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Prevederi introductive: Pentru asigurarile de bunuri a C.A. ,,GRAWE CARAT
Asigurari” S.A. sunt valabile reglementarile corespunzatoare a Codului Civil,
legislatiei in domeniul asigurarilor si prezentele conditii de asigurare, in masura in
care Tn contractul de asigurare nu exista prevederi speciale.

Articolul 1. Definitia termenilor de baza

Asiguratorul: compania de asigurari C.A.,GRAWE CARAT Asigurari” S.A..
Solicitantul: persoana care depune cererea de asigurare. In cazul in care cererea
este acceptata si se incheie contractul de asigurare, solicitantul devine contractant
al asigurarii.

Contractantul asigurarii: persoana fizica sau juridica care incheie contractul de
asigurare cu asiguratorul si plateste asiguratorului prima de asigurare.
Contractantul asigurarii isi poate asigura propriile bunuri— caz in care calitatea de
contractant se cumuleaza cu cea de asigurat — sau poate asigura bunurile unei terte
persoane.

Asiguratul: persoana ale carei bun sau interese este asigurat.

Beneficiarul: persoana care este desemnata sa incaseze despagubirea de
asigurare Tn cazul producerii riscului asigurat.

Asigurarea in beneficiul unei terte persoane: contractul de asigurare in cadrul
caruia contractantul este diferit de asigurat.

Durata contractului: durata contractului este indicata in polita.

Perioada de asigurare: perioada de asigurare este de 1 an, in masura in care
contractul nu este incheiat pe o perioada mai scurta. Prima perioada de asigurare
incepe la data la care incepe protectia prin asigurare oferita de contractul de
asigurare. La scadenta principala incepe perioada urmatoare asigurata si se
sfarseste cea din urma. Scadenta principala este mentionata in polita de asigurare.
Prima de asigurare: suma pe care contractantul asigurarii o plateste asiguratorului,
n baza unui contract de asigurare pina la inceperea fiecarei perioade de asigurare,
n schimbul preluarii de catre asigurator a riscului asigurat.

Suma asigurata: suma totala in limita céreia Asiguratorul plateste despagubirea
la producerea riscului asigurat conform prevederilor conditilor de asigurare
convenite.

Polita de asigurare: documentul emis de catre Asigurétor care reprezinta dovada
incheierii contractului de asigurare.

Produs de asigurare: cumularea mai multor riscuri de asigurare intr-un contract.
Moneda contractului: contractul de asigurare se incheie in lei moldovenesti. Plata
primei de asigurare se face in lei moldovenesti.

Teritoriul de acoperire: teritoriul mentionat in polita de asigurare din Republica
Moldova (inclusiv teritoriul Unitatilor administrativ-teritoriale din stanga Nistrului), Tn
masura in care nu este definit altfel. Daca bunurile sunt mutate temporar de pe
acest teritoriu, se suspenda protectia acordata prin asigurare. In cazul in care
indepartarea se realizeaza cu caracter definitiv, inceteaza contractul de asigurare
pentru bunurile respective.

Articolul 2. Contractul de asigurare

1. Contractul de asigurare se incheie numai in forma scrisa si nu se poate proba cu
martori chiar daca exista un inceput de dovada scrisa.

2. Contractul de asigurare cuprinde: cererea de asigurare, anexele cererii de
asigurare (inclusiv evaluarea de risc), polita de asigurare si conditiile de asigurare
convenite.

3. Sunt valabile doar conditiile de asigurare pe care contractantul le-a primit, ca
parte integranta a contractului de asigurare.

4. Dupa primirea cererii de asigurare, asiguratorul isi rezerva dreptul de a solicita
completari si prezentarea unor documente si explicatii suplimentare. in acest caz,
cererea de asigurare se considera ca fiind ajunsa la asigurator doar in momentul
n care asiguratorul obtine completarile si documentele solicitate.

Articolul 3. Corespondenta oficiala

1.Toate conventiile, notificarile, cererile si declaratiile referitoare la contractul de
asigurare sunt valabile doar daca au fost facute in forma scrisa.

2. Declaratiile contractantului sunt valabile numai dupa primirea acestora la sediul
asiguratorului.

3. Declaratiile asiguratorului sunt valabile numai dacd sunt, semnate conform
prevederilor legale.

Articolul 4. Intermediarii in asigurari

1. Intermediarii n asigurari reprezinta persoanele fizice sau juridice, care exercita
activitati de intermediere contra plata.

2. Activitate de intermediere n asigurari — activitate care consta din prezentarea
sau propunerea contractelor de asigurare, din alte actiuni de pregatire a incheierii
unor astfel de contracte, din incheierea lor, sau de contributie la gestionarea
contractelor, n special in cazul solicitarii de daune.

3. Asiguratorul nu poate fi tinut raspunzator pentru angajamentele si declaratiile
facute de catre intermediarii sai cu depasirea competentelor stabilite prin contractul
de intermediere incheiat cu acestia.

Articolul 5. Schimbarea adresei sau a numelui/denumirii contractantului
asigurarii

1. in cazul in care contractantul isi schimb& domiciliul, sediul sau adresa de
corespondenta, dupa caz, el este obligat s& comunice asiguratorului noua adresa
de indata, dar nu mai tarziu de o saptamana de la modificare.

2. n cazul in care contractantul nu comunica asiguratorului modificarea adresei, in
termenul prevazut la punctul 1 din prezentul articol, va fi considerata valabil
transmisa si va produce efecte juridice corespondenta trimisd de asigurator la
ultima adresa cunoscuta.

3. Tn cazul in care contractantul are domiciliul sau sediul in afara granitelor
Republicii Moldova, el trebuie sa numeasca o persoana din Moldova, imputernicita
sa preia declaratiile asiguratorului catre contractant, in caz contrar aplicandu-se
reglementarile punctului (2) al acestui articol.

4. Prevederile prezentului articol se vor aplica corespunzator si in cazul modificarii
numelui persoanei fizice, sau in cazul modificarii denumirii persoanei juridice.

Articolul 6. Suma asigurata Tipul valorii asigurate

1. Daca nu se prevede altfel, tipul valorii asigurate a bunului care se asigura este
valoarea bunului,, conform conditiilor de asigurare convenite.

2. Asigurarea poate acoperi si profitul nerealizat dar numai in cazul in care acest
lucru este prevazut expres in polita sau in contractul de asigurare.

3. Daca asigurarea se face pentru o categorie de bunuri, apartenenta obiectelor la
respectiva categorie de bunuri este definitd conform conditiilor de asigurare.

4. Tn cazul in care suma asigurata depaseste valoarea bunului (supraasigurare) in
momentul producerii riscului asigurat, asiguratorul nu este obligat sa
despagubeasca mai mult decat despagubirea de asigurare conform procedurii de
despagubire definite de prezentele conditii.

5. Despagubirea de asigurare nu poate depasi valoarea bunului asigurat, imediat
fnainte de producerea riscului asigurat, cuantumul pagubei si nici suma asigurata.
6. In cazul in care contractul de asigurare s-a incheiat pentru o suma asigurata mai
mica decat valoarea bunului (subasigurare), atunci despagubirea cuvenitd se
reduce corespunzator raportului dintre suma asigurata prevazuta in contract si
valoarea bunului, conform principiului proportionalitatii.

Pentru stabilirea eventualei subasigurari, pentru fiecare bun sau categorie de
bunuri asigurate mentionate individual in polita, se determina cate o suma asigurata
ce va fi mentionata n polita de asigurare.

7. Daca este convenita expres in polité asigurarea de prim risc, despagubirea este
egala cu dauna, fara insa a putea depéasi valoarea sumei asigurate. Cuantumul
despagubirii depinde numai de valoarea daunei si a sumei asigurate, nu si de
raportul dintre suma asiguratd si valoarea asiguratd a bunului. Nu se aplica
reducerea despagubirii de asigurare conform prevederilor referitoare la
subasigurare.

Asigurarea de prim risc daca este convenita, se indica in polita de asigurare

Articolul 7. Obligatia de informare la incheierea contractului si incalcarea
obligatiei de informare

1. Tn cererea pentru incheierea unui contract de asigurare, solicitantul are obligatia
sa declare in scris n conformitate cu realitatea toti factorii relevanti cunoscuti sau
care ar trebui sa-i cunoasca pentru preluarea riscului.

2. Relevanti sunt factorii care pot influenta decizia asiguratorului referitoare la
incheierea contractului de asigurare si la care asiguratorul a adresat intrebari in
scris

3. Asiguratorul poate declara rezolutiunea contractului de asigurare daca sunt
incalcate prevederile cu privire la obligatia de informare, in cazul in care
contractantul si-a incalcat obligatia de a furniza date conforme cu realitatea cu
privire la un factor relevant pe care, daca l-ar fi cunoscut, asiguratorul fie nu ar fi
incheiat contractul, fie I-ar fi incheiat in alte conditii contractuale.

4. Asiguratorul nu va putea rezolutiona contractul daca era in cunostinta de cauza
cu privire la factorul relevant nementionat sau in cazul in care contractantul
asigurarii nu a cunoscut si nici nu ar fi putut s& cunoasca despre existenta factorului
relevant nementionat.

5. Prevederile punctelor 1-4 din prezentul articol se aplica corespunzator si in cazul
incheierii contractului de asigurare prin intermediul unui reprezentant sau n cazul
asigurarii in favoarea unor terte parti. Reprezentantul, precum si terta persoana vor
fi, de asemenea, obligati a respecta prevederile prezentului articol si de a informa
despre orice factori relevanti care ar putea influenta decizia asiguratorului cu privire
la incheierea contractului de asigurare.

6. Asiguratorul poate declara rezolutiunea contractului de asigurare in decurs de o
luna, de la data la care asiguratorul a luat la cunostintd despre incalcarea obligatiei
de furnizare de declaratii complete si conforme cu realitatea la incheierea
contractului.
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7. Daca decizia de rezolutiune a contractului intervine dupa producerea riscului
asigurat, asiguratorul va fi tinut la plata despagubirii doar ih cazul in care
contractantul dovedeste ca factorii cu privire la care s-a incalcat obligatia furnizarii
de declaratii complete si conforme cu realitatea nu au influentat producerea riscului
asigurat sau valoarea despagubirii datorate de asigurator. In cazul in care se
dovedeste faptul ca factorul nedeclarat a influentat direct sau indirect producerea
riscului asigurat sau daca se dovedeste faptul ca, in conformitate cu normele
interne de evaluare a riscului ale asiguratorului, daca factorul ar fi fost cunoscut,
asiguratorul nu ar fi incheiat contractul de asigurare, asiguratorul va fi absolvit de
obligatia platii despagubirii, iar contractul se considerd rezolutionat de drept
conform punctului 3 din prezentul articol.

In cazul in care asiguratorul ar fi incheiat contractul in conditii diferite pentru
contractant, asiguratorul va reduce proportional despagubirea conform relatiei
dintre prima efectiva achitata si prima care ar fi trebuit achitata pentru riscul efectiv.
8.Asiguratorului i se cuvin primele de asigurare aferente perioadei contractuale pina
la rezolutiunea contractului.

Articolul 8. Agravarea riscului

1.Agravarea riscului - modificarea mprejurérilor esentiale referitoare la risc si
majorarea probabilitatii de producere a riscurilor asigurate prin aceasta.

Dupa incheierea contractului, contractantului ii este interzis sa intreprinda orice
actiune de agravare a riscului, sau sa accepte o astfel de actiune din partea unui
tert. Prin modificarile imprejurarilor esentiale referitoare la risc se inteleg actiuni
intreprinse asupra sau cu privire la bunul in cauza, care, daca ar fi fost cunoscute
de catre asigurator, ar fi influentat decizia asiguratorului de a incheia contractul sau
de a-l incheia la alte conditii pentru contractant.

2. Contractantul este obligat sa comunice in scris asiguratorului despre agravarea
riscului in termen de 48 de ore din momentul cand a cunoscut despre aceasta.

3. In cazul in care contractantul se face vinovat de incélcarea prevederilor punctului
1 si 2 din prezentul articol, asiguratorul are dreptul la rezolutiunea contractului de
asigurare prin notificare scrisa catre contractant .

4. Asiguratorul va fi decazut din dreptul de rezolutiune a contractului, dacad nu
exercitd acest drept timp de o lund din momentul in care a luat la cunostinta de
modificarea imprejurarilor esentiale referitoare la risc sau daca s-a revenit la situatia
anterioara aparitiei modificarilor mentionate.

5. Tn cazul in care se constatd incalcarea prevederilor de la punctul 1 sau 2,
asiguratorul este eliberat de obligatia de plata a despagubirii daca riscul asigurat
s-a produs ca urmare a agravarii riscului.

6. Obligatia asiguratorului de plata a despagubirii va ramane insa valabila, daca
contractantul nu a avut cunostinta de agravarea riscului si astfel nu a putut notifica
acest fapt asiguratorului, iar prevederile punctelor 1-2 nu sunt incalcate din vina
contractantului asigurarii. Asiguratorul este Tnsa si in acest caz eliberat de obligatia
de plata a despagubirii, daca notificarea prevazuta la punctul 2 nu este facuta (in
termenii si conditiile prevazute de mai sus), iar riscul asigurat survine la mai mult
de o luna de zile de la momentul in care notificarea ar fi trebuit sa ajunga la
asigurator, cu exceptia cazului in care acestuia ii era cunoscutd modificarea
imprejurarilor esentiale referitoare la risc la momentul mentionat anterior.

7. Obligatia asiguratorului de plata a despagubirii va raméane insé valabila si in cazul
in care la momentul producerii riscului asigurat asiguratorul nu a rezolutionat
contractul in perioada de timp prevazuta la punctul 4 sau daca agravarea riscului
nu a influentat nici producerea riscului asigurat si nici cuantumul despagubirii
datorate de catre asigurator.

8. Daca ulterior incheierii contractului se constata agravarea riscului produsa
independent de vointa contractantului, asiguratorul poate rezolutiona contractul
notificand contractantul in termen de o luna. Daca dreptul de rezolutiune nu este
exercitat intr-o perioada de o luna din momentul in care asiguratorul a luat
cunostintd de agravarea riscului sau daca situatia care exista inaintea agravarii
riscului a fost restabilita, asiguratorul decade din acest drept.

9. Prevederile prezentului articol se aplica si in cazul modificarilor ce intervin in
perioada intre depunerea cererii de asigurare si acceptarea acesteia, modificari ce
nu au fost facute cunoscute asiguratorului la momentul acceptarii cererii.

Articolul 9. Obligatiile de indeplinire a masurilor de precautie

1.Contractantul este obligat sa ia toate masurile necesare inclusiv cele prevazute
prin acte normative si orice alte decizii, dispozitii sau proceduri adoptate de catre
autoritatile publice centrale si locale si cele stabilite prin prezentul contract, precum
si toate celelalte masuri ce ajuta la prevenirea cazurilor de dauna, si nici nu va
permite nerespectarea acestor masuri de catre terte persoane.

2.In cazul incalcarii de catre contractant a obligatiei de indeplinire a méasurilor de
precautie, asiguratorul este absolvit de obligatia de plata a despagubirii.

3.Daca nerespectarea obligatiilor nu a influentat producerea riscului asigurat sau
nu a influentat cuantumul despagubirii datorate de catre asigurator, obligatia de
plata a despagubirii rdmane valabila.

4.1n cazul nerespectarii de catre contractant a obligatiilor prevazute in prezentul
articol, asiguratorul are dreptul la rezolutiunea contractului.

1.

Articolul 10. Plata primelor

1. Contractantul este obligat sa plateasca primele de asigurare la termenele
scadente si in cuantumurile prevazute in polita de asigurare.

2. Prima se plateste la data incheierii contractului integral pina la inceperea
perioadei de asigurare.

3. Contractul de asigurare intréa in vigoare din momentul achitarii primei de
asigurare Protectia prin asigurare incepe din momentul mentionat in polita de
asigurare dar nu mai devreme de momentul achitarii primei de asigurare.

4. Orice taxe, comisioane si impozite referitoare la prime sau plata primelor de
asigurare vor fi in sarcina contractantului.

5. In cazul in care prima de asigurare nu este platits la scadents, asiguratorul
acorda contractantului o perioada de gratie de 15 zile si va trimite un avertisment
contractantului .

6. Pe parcursul perioadei de gratie situatia contractului de asigurare ramane
nemodificata, cu conditia platii primei de asigurare pana la expirarea perioadei de
gratie.

7.1n cazul in care pané la expirarea perioadei de gratie nu s-a efectuat plata primei,
contractul este rezolutionat de drept fara a fi necesara efectuarea vreunei
formalitati.

8. Asiguratorul poate deduce valoarea unei prime scadente revendicate sau a unei
alte revendicari ce i se cuvine din contract (de exemplu: cheltuieli de avertisment,
dobanzi, etc.) dintr-o obligatie de plata din acest contract pe care i-o datoreaza
contractantului sau unei terte persoane.

9.1n cazul platii cu intarziere a primei de asigurare, asiguratorul va deduce mai intai
cheltuielile de avertisment, dobanzile de intarziere, apoi primea scadenta neplatita.
10. In cazul rezolutiunii contractului Asiguratorul poate reclama cheltuieli de
administrare si nu va restitui primele pentru perioada de asigurare ramasa in cazul
in care se datoreaza sau au fost achitate despagubiri de asigurare.

Articolul 11. Obligatiile contractantului asigurarii dupa producerea riscului
asigurat

1. Dupa producerea
obligatii:

1.1. obligatia de limitare a daunelor: dupa producerea riscului asigurat,
contractantul este obligat sa ia toate masurile posibile pentru limitarea daunelor
deja provocate si evitarea producerii de alte daune, tindnd cont in acelasi timp de
indicatiile asiguratorului. In m&sura posibilitatilor, contractantul va solicita indicatjile
asiguratorului.

1.2. obligatia anuntarii daunei: Tn urma producerii riscului asigurat, contractantul
trebuie sa anunte asiguratorul imediat, dar nu mai tarziu de 3 zile de la data la care
a luat cunostintd de producerea riscului asigurat.

1.3. obligatia clarificarii daunelor: contractantul trebuie sa transmita orice informatii
necesare pentru stabilirea circumstantelor producerii riscului asigurat si a valorii
obligatiei de plata a asiguratorului. Contractantul asigurarii/ trebuie sa prezinte
asiguratorului, la cererea acestuia, pe propria cheltuiald, toate dovezile scrise
solicitate (de exemplu, certificate, facturi, procese verbale). n timpul instrumentarii
dosarului de dauna, toate declaratiile catre asigurator, scrise si verbale, trebuie sa
fie complete si conforme cu realitatea.

1.4. contractantul trebuie sa indeplineasca fara intarziere toate obligatiile ce fi revin
conform conditiilor de asigurare in cazul producerii unui risc asigurat.

2.Tn cazul in care contractantul asigurdrii/ nu respecta cu intentie sau din neglijenta
oricare dintre obligatiile prevazute in prezentul articol, asiguratorul este eliberat de
obligatia de plata a despagubirii. In cazul nerespectarii din imprudenta, asiguratorul
raméne obligat la plata despagubirii atat timp cat nerespectarea nu a avut influenta
asupra constatarii riscului asigurat in conformitate cu conditiile contractuale si nici
asupra stabilirii obligatiei de plata a asiguratorului sau a valorii acesteia.

riscului asigurat, contractantul asigurarii are urmatoarele

Articolul 12. Fransiza
1. Fransiza reprezinta partea din dauna ce este suportata de catre contractant.

Articolul 13. Termenul pentru efectuarea sau respingerea platii despagubirii
de asigurare

1.Decizia asiguratorului privind plata despagubirii de asigurare sau refuzul in
acordarea acesteia urmeaza a fi adoptata in termen de o luna din data cind toata
informatia si actele necesare au fost puse la dispozitia asiguratorului, toate
intrebarile si verificarile ce tin de confirmarea riscului asigurat si marimea
despagubirii au fost incheiate.

Plata despagubirii se va efectua in termen de o saptaméana de la luarea deciziei
de achitare a despagubirii de asigurare.

2. Tn cazul in care investigatiile nu au fost finalizate in decurs de o lun& de la
instiintarea legata de producerea riscului asigurat, contractantul asigurérii/sau
beneficiarul, luadnd in considerare suma asigurata totala, poate solicita un avans
din despagubirea de asigurare proportional obligatiei de plata, cu conditia c& nu
exista dubii ca acest caz asigurat a avut loc cu adevarat.

3. Curgerea termenelor prevazute la punctele 1 si 2 este intrerupta in cazul in care,
din vina contractantului asiguréarii este impiedicatéd desfasurarea investigatiilor
intreprinse de catre asigurator pentru stabilirea circumstantelor in care s-a produs
riscul asigurat sau pentru stabilirea valorii despagubirii.

4. Asiguratorul poate suspenda examinarea dosarului si plata despagubirii pana la
incheierea investigatiei, daca:

4.1. exista dubii in ceea ce priveste dreptul solicitantului de a primi valoarea
despagubirii, pana la momentul prezentarii dovezilor necesare;

4.2. se efectueaza investigatii cu privire la producerea riscului asigurat de catre
politie, sau orice autoritati competente sau s-a pornit o cercetare penala impotriva
contractantului asigurarii sau a unui alt solicitant.

Articolul 14. Procedura comisiei de experti

1. Procedura stipulata in prezentul articol va fi urmata daca este solicitatda de comun
acord, de pértile contractuale. In cadrul procedurii cu comisie de experti se pot face
doar constatari legate de cauza si intinderea daunelor. Concluziile expertilor sunt
obligatorii pentru ambele parti, cu exceptia cazului in care se dovedeste ca acestea
se abat considerabil de la starea de fapt reala. Numai in acest caz sau numai atunci
cand expertii nu pot, nu vor sau intarzie sa facd constatarile necesare, partea
pagubita in dreptul sdu se poate adresa instantei judecatoresti. Se considera ca
fiind intarziere situatia in care un expert nu efectueaza expertiza in decurs de 2 luni
de la data la care i s-a solicitat acest lucru. Despagubirea nu va fi scadenta inainte
de incheierea procedurii de expertiza.

2.In cazul procedurii comisiei de experti sunt valabile urmatoarele dispotii:

2.1. fiecare din partile contractuale propune un expert autorizat in domeniul
respectiv de specialitate in modul corespunzator de lege;

2.2. fiecare din partile contractuale fi va solicita in scris celeilalte parti numirea celui
de-al doilea expert. Daca aceasta solicitare de numire ramane neonorata in decurs
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de doua saptamani de la primirea solicitarii, procedura de expertiza se va finaliza
doar in baza constatarilor facute de catre primul expert;

2.3. ambii experti numesc la inceputul procedeului de constatare un tert expert in
calitate de arbitru;

2.4. expertii Tsi prezinta concluziile contractantului asigurarii si asiguratorului in
acelasi timp. In cazul in care rezultatele celor doi experti sunt diferite unele de
celelalte, acestea sunt predate imediat de catre asigurator arbitrului. Acesta decide
asupra punctelor ramase contestabile in limitele constatarilor facute de catre cei doi
experti, urméand ca si acesta sa isi prezinte in acelasi timp concluziile asiguratorului
si contractantului asigurarii.

2.5. daca nu s-a convenit altfel, fiecare parte suporta costurile propriului expert, iar
cheltuielile pentru expertul arbitru sunt suportate de catre ambele parti in proportie
egala.

3. In baza constatérilor expertilor, respectiv a arbitrului, se calculeaza valoarea
despagubirii.

4. Daca a fost inceputa o procedura de expertizd in conformitate cu prezentul
articol, pretentia de despagubire ce trebuie evaluatd nu este scadentd pana la
finalizarea procedurii si nici nu poate fi solicitata in fata instantei.

5. Obligatiile legale si contractuale ale contractantului asigurarii dupa producerea
riscului asigurat nu vor fi nici suspendate, nici ingradite datoritd procedurii de
expertiza.

6. Asiguratorul si contractantul asigurérii pot conveni de comun acord ca rezultatul
definitiv sa fie stabilit de catre un singur expert.

7. Daca nici una dintre pérti nu solicita efectuarea procedurii de expertiza si nici nu
se poate ajunge la o rezolvare amiabila privind despagubirea, contractantul se
poate adresa instantei de judecata.

Articolul 15. Raportul juridic dupa producerea unei daune

1. Dupa producerea unei daune, contractul de asigurare poate fi rezolutionat atat
de catre asigurator, cat si de catre contractant.

2. Rezolutiunea este posibila numai inainte de expirarea unui termen de doua luni
de la luarea la cunostintd despre producerea riscului asigurat si produce efecte in
termen de doua saptamani de la notificare.

Contractantul poate rezolutiona contractul de asigurare si la finalul perioadei
curente de asigurare.

3. In cazul in care contractantul a formulat in mod fraudulos o cerere de
despagubire, asiguratorul are dreptul sa rezolutioneze de drept contractul de
asigurare, dupa respingerea cererii de despagubire.

Articolul 16. Distrugerea totala a bunului asigurat

1. Tn cazul in care bunul asigurat este distrus total inainte de inceputul perioadei
de asigurare , nu exista obligatia platii primei de asigurare, iar contractantului
asigurarii i se va restitui prima achitata inainte de inceputul perioadei de asigurare.
Asiguratorul poate solicita costurile administrative ce i se cuvin.

2. Tn cazul in care bunul asigurat este distrus in perioada de asigure ca urmare a
producerii unui risc neasigurat intervine rezolutiunea contractului la data
distrugerii bunului. Din momentul primirii de catre asigurator a notificarii in scris a
contractantului asigurarii cu privire la distrugerea bunului asigurat, dreptul la
rambursarea primei partiale pentru restul perioadei de asigurare devine scadent,
cu conditia daca nu au fost achitate despagubiri de asigurare pe aceeasi perioada
de asigurare.

Articolul 17. instrainarea bunului asigurat

1. In cazul instrainarii bunurilor asigurate, noul proprietar are optiunea de a mentine
valabilitatea contractului de asigurare sau de a-| rezolutiona. Daca noul proprietar
fsi manifesta in scris optiunea de a prelua contractul de asigurare, toate drepturile
si obligatiile contractantului asigurarii decurgand din contractul de asigurare trec
asupra noului proprietar daca asiguratorul isi manifesta acordul in scris in acest
sens.

2. Daca in decurs de 10 zile de la data instrainarii, contractantul asigurarii nu a
anuntat asiguratorul despre transferul dreptului de proprietate asupra bunului
asigurat si nici nu exista vreo solicitare scrisa din partea noului proprietar de a
prelua contractul de asigurare, in termen de o luna de la data transmiterii acesta se
considera rezolutionat de drept.

3. Daca in perioada de 10 zile ulterioare instrainarii bunului asigurat se produce
un risc asigurat, asiguratorul nu va putea fi obligat la plata despagubirii decat daca
anterior producerii riscului asigurat si pe parcursul perioadei de 10 zile mentionate,
noul proprietar isi manifestd optiunea de a prelua contractul de asigurare si este
acceptat in asigurare de catre asigurator, conform punctului 2 din prezentul articol.
4. Dispozitiile acestui articol sunt valabile si in cazul instrainarii bunului asigurat in
cadrul unei executari silite.

Articolul 18. Asigurare in favoarea unei terte parti

1. Tn cazul asigurdrii in favoarea unei terte parti, contractantul asigurarii incheie in
nume propriu un contract de asigurare in favoarea unei terte persoane. Aceasta
terta persoana, numita asigurat, va fi desemnata nominativ in cererea de asigurare.
2. In cazul asigurarii In favoarea unei terte parti, contractantul asigurarii va plati
primele de asigurare si va indeplini toate obligatiile ce decurg din contract. In cazul
producerii riscului asigurat, pretentiile asupra despagubirilor se cuvin asiguratului.
3. Tn cazul asigurérii in favoarea unei terte persoane, conduita asiguratului este
asimilata cu conduita contractantului asigurarii. Pe intreaga perioada de derulare a
contractului, asiguratul va fi tinut sa respecte toate obligatile ce revin
contractantului asigurarii conform prezentelor conditii, politei, contractului de
asigurare sau dispozitiilor legale. In acest sens, asiguratorul va putea s& invoce fata
de asigurat toate exceptiile si sa ii opuna toate apararile pe care, in virtutea
contractului, ar fi putut sa le invoce si impotriva contractantului, pentru a-si motiva
refuzul de plata a despagubirii.

Articolul 19. Reduceri acordate

Daca asiguratorul, ludnd in considerare durata contractuala stabilitd, a acordat o
reducere de prima, atunci poate solicita, in cazul unei rezolutiuni anticipate a
contractului, o plata ulterioara a sumei cu care prima de asigurare ar fi fost calculata
n plus daca contractul ar fi fost incheiat doar pe durata pe care acesta a avut-o de
fapt pana la rezolutiune

Articolul 20. Regres

1. Asiguratorul care a platit despagubirea de asigurare se subroga in dreptul la
repararea prejudiciului fata de tertul care a cauzat prejudiciul in limitele acestei
sume.

2. Asiguratorul renunta la acest drept daca pretentia de despagubire este formulate
fmpotriva unui locatar, a angajatilor sai casnici sau a unui membru al familiei (sau
partener de viata) care locuieste Tn aceeasi locuinta.

Aceasta renuntare este valabild doar daca dauna nu a fost provocata din culpa
grava si nici intentionat.

Articolul 21. Litigii

1. Litigiile Tntre asigurator pe de o parte, si contractantul asigurarii si asigurat pe
de cealalta parte, vor fi rezolvate prin conciliere directa intre parti in conformitate
cu reglementarile interne ale asiguratorului si prevederile din aceste conditii de
asigurare parte integranta a contractului de asigurare.

2. 1n cazul in care acest lucru nu este posibil, orice litigiu ce rezulta din contractul
de asigurare sau in legatura cu acesta va fi solutionat de catre instantele
judecatoresti competente din Republica Moldova.
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Articolul 1. Riscuri asigurate si daune

Articolul 2. Bunuri asigurate

Articolul 3. Obligatiile de indeplinire a masurilor de precautie

Articolul 4. Obligatiile contractantului asigurarii dupa
producerea riscului asigurat

Articolul 5. Tipul valorii asigurate

Articolul 6. Despagubirea de asigurare

Articolul 7. Supraasigurare si subasigurare
Articolul 8. Plata despagubirii; refacere; inlocuire
Articolul 9. Procedura de expertiza

Articolul 1. Riscuri asigurate si daune

Asigurarea daunelor provocate de foc.

n cazul in care in cererea de asigurare este selectat ,Incendiu” ca risc asigurat,

este valabila urméatoarea protectie prin asigurare pentru daunele provocate de:

1. Riscul de foc

1.1. Incendiul - un foc ce se extinde prin fortd proprie si care produce daune

asupra bunurilor asigurate.

1.1.1. Nu sunt cuprinse n asigurare:

- daunele cu privire la bunuri expuse, conform destinatiei acestora, unui foc util
(foc produs si intretinut intr-o incinta sau instalatie special conceputa si destinata
utilizarii in scopuri casnice), caldurii sau fumului;

- daunele produse prin supraincalzire;

- daunele cauzate de energia electrica la instalatiile electrice (de exemplu,
cresterea intensitatii curentului, supratensiune, defecte la izolatii, scurtcircuite,
impamantare, imperfectiuni ale contactelor, defectarea instalatiilor de masura,
de reglare si de siguranta, conturnare, suprasarcina).

Astfel de daune nu sunt asigurate nici daca sunt insotite de fenomene luminoase,

termice sau de tip explozie.

Astfel de daune sunt asigurate daca se produc drept consecinta inevitabila a unui

risc asigurat.

Daca astfel de daune duc la un incendiu sau la o explozie, dauna care survine in

urma incendiului sau exploziei este asigurata.

1.2. Trasnetul - efectul direct al fortei sau caldurii unei descarcari atmosferice

electrice asupra bunurilor (trasnet direct).

1.2.1 Nu sunt cuprinse in asigurare:

-daunele la instalatiile electrice cauzate de supratensiune sau prin inductie in urma

unui trasnet sau a altor fenomene atmosferice (trasnet indirect).

Daca astfel de daune duc la un incendiu sau la o explozie, dauna care survine ca

urmare a exploziei sau incendiului este asigurata.

1.3.Explozia - reactie produsa brusc si violent prin expansiunea gazelor sau

vaporilor.

1.4.Caderea aparatelor de zbor - caderea sau coliziunea unor aparate de zbor,

nave cosmice, sateliti, a componentelor sau incarcaturii acestora.

Asigurarea daunelor provocate de fortele naturii.

n cazul in care in cererea de asigurare sunt selectate , Forte ale naturii” ca riscuri
asigurate, este valabilda urmatoarea protectie prin asigurare pentru daunele
provocate de:

2. Riscuri datorate efectelor fortelor naturii

2.1. Furtuna - miscare a aerului determinata de conditiile atmosferice, a cérei
viteza in perimetrul asigurat depaseste 62 km pe oré.

Pentru determinarea vitezei este relevanta informatia furnizatd de Serviciu
Hidrometeorologic de Stat pentru fiecare caz in parte.

2.2. Grindina - form& de precipitatii determinata de conditiile atmosferice, sub
forma unor cristale de gheata.

2.3. Presiunea stratului de zapada - efectul fortei generate de mase de zapada
sau gheata nemiscate, acumulate in mod natural.

2.4.Prabusirea de stanci/Alunecarea de pietre - desprinderea si prabusirea
unor mase de piatra pe un teren, in conditii naturale.

2.5.Alunecarea de teren - miscare in jos, in conditii naturale, a unor mase de
pamant si piatra pe o suprafata de glisare aflata sub suprafata terenului.

2.6. Nu sunt acoperite, nici ca urmare inevitabila a producerii unui risc asigurat,
daunele:

2.6.1. produse de avalanse sau de presiunea aerului determinata de avalanse, de
mareele de furtuna, viituri, inundatii sau curgeri de noroi;

2.6.2. produse de efecte de suctiune sau presiune ale aparatelor de zbor sau
navelor spatiale;

2.6.3. produse de apa sau de acumularile determinate de aceasta. Daunele
produse de apa rezultata din topire sau din precipitatii sunt acoperite daca apa
intré ntr-o cladire datoritd faptului c& elementele solide ale constructiei sau
ferestrele sau usile exterioare inchise in mod corespunzator au fost deteriorate
sau distruse prin producerea unei daune;

2.6.4. produse de miscarea unor mase de pamant sau piatra, in cazul in care
aceasta miscare a fost cauzata de activitati de constructie sau de activitati miniere;
2.6.5. produse de tasarea pamantului;

2.6.6. produse de influente continue ale intemperiilor sau ale mediului;

2.6.7. produse de starea avansata de deteriorare in care se gaseau constructiile
asigurate sau parti ale acestora;

2.6.8. produse, in cursul reconstruirii, extinderii sau renovarii constructiilor
asigurate, de anumite parti componente ale constructiei ce nu au fost unite solid

sau suficient de solid cu restul constructiei sau de elemente componente ale
constructiei ce s-au desprins din corpul care facea legatura cu constructia;

2.6.9. produse la vitraje (din sticla sau din material plastic de orice fel), inclusiv
luminatoare;

2.6.10. produse la amenajarile exterioare de orice fel, de exemplu Tmprejmuiri,
instalatii de iluminat exterior, antene exterioare, dispozitive solare, marchize si alte
bunuri mobile in aer liber.

2.6.11. ce determina deteriorarea bunurilor fara consecinte asupra posibilitatii de
utilizare, a functionalitatii sau a duratei de utilizare a lor.

Asigurarea daunelor provocate de apa din conducte.

n cazul in care in cererea de asigurare este selectatd ,Apa din conducte” ca risc
asigurat, este valabila urmatoarea protectie prin asigurare pentru daunele
provocate de:

3. Apa din conducte

Sunt acoperite urmatoarele daune materiale:

3.1.1. produse datoritd actiunii directe a apei provenite din tevile de apa, armaturi
sau instalatii racordate.

Aceste daune sunt considerate riscuri asigurate:

3.1.2. produse de inghet la tevile, armaturile sau la instalatiile racordate;

3.1.3.c onstand in spargerea tevilor de apa.

3.2. Nu sunt acoperite, nici ca urmare inevitabila a producerii unui risc asigurat:
3.2.1d aunele produse inainte de inceperea protectiei prin asigurare, chiar daca
ele se manifesta abia dupa inceperea protectiei prin asigurare;

3.2.2. spargerea tevilor de apa cauzata de coroziune, eroziune sau uzura;

3.2.3. spargerea tevilor de apa in afara cladirilor;

3.2.4. daune produse armaturilor sau instalatiilor racordate (in special robinete,
contoare de apa, rezervoare de apa, cazi de baie, cazi de dus, chiuvete, closete
cu apa, corpuri de incalzit, cazane de incalzit si boilere, colectoare solare cu apa,
instalatii de incalzire cu apa prin perete, instalatii de climatizare cu apa, piscine);
daunele datorate inghetului aparute la tevile de apa, arméturi sau instalatii
racordate sunt asigurate;

3.2.5. daunele ce afecteaza instalatiile prin care circula exclusiv apa provenita din
precipitatiile atmosferice;

3.2.6. daunele rezultate prin iesirea apei din piscine amplasate altundeva decéat la
parter, demisol sau n subsol;

3.2.7. desfundarile de orice fel;

3.2.8. pierderile de apa, pierderea veniturilor obtinute prin chirie sau alte daune
indirecte;

3.2.9. daunele produse de apa freatica, curgeri de noroi, de apa rezultata din
precipitatii atmosferice si de acumularile cauzate de acestea;

3.2.10. daunele produse de putrezirea lemnului, de igrasie sau datorita friabilitatii.
3.3. Includeri speciale:

3.3.1. la conductele de alimentare, precum si la conductele instalatiilor de apa
calda si rece din interiorul sau exteriorul partilor de cladire asigurate conform art.
2, pagubele provocate de spargerea conductelor sunt asigurate si in cazul in care
spargerea a fost produsa de coroziune, eroziune sau uzura. Daunele cauzate prin
spargerea conductelor de evacuare si a tevilor de apa din canalizarea in sistem
unitar din interiorul cladirilor asigurate sunt asigurate chiar daca spargerea a fost
cauzata de coroziune, eroziune sau uzura;

3.3.2. la conductele asigurate sunt asigurate si defectele de hidroizolatie, ihs& nu
si la instalatiile racordate si nici la armaturi.

Asigurarea daunelor provocate de catastrofe naturale.

n cazul in care in cererea de asigurare sunt selectate ,Catastrofe naturale” ca
riscuri asigurate, este valabila urmatoarea protectie prin asigurare pentru daunele
provocate de:

4. Catastrofe naturale:

4.1. Cutremurul

4.1.1.Cutremurele sunt miscari si vibratii puternice ale scoartei pamantului,
cauzate de deplasarea placilor tectonice sau de prabusirea grotelor subterane.
4.1.2.Toate replicile ce au loc intr-un interval de 72 de ore se considera a fi un
singur cutremur.

4.2. Inundatiile

4.2.1. reprezinta revarsari de apa asupra terenului si a solului in perimetrul
asigurat:

4.2.1.1. datorita precipitatiilor atmosferice;

4.2.1.2 datoritd acumularilor de apa la nivelul canalelor in urma precipitatiilor
atmosferice;

4.2.1.3 datorita trecerii peste mal a apelor statatoare sau curgatoare supraterane.
4.3. Nu sunt acoperite:

4.3.1. pagubele cauzate de inundatii previzibile. Inundatile se considera a fi
previzibile, daca pe termen lung, apar ih medie cel putin o data la zece ani;
4.3.2. pagubele cauzate exclusiv de cresterea nivelului apei freatice;

4.3.3. pagubele cauzate de influente continue ale intemperiilor sau ale mediului;
4.3.4. pagubele produse de starea avansata de deteriorare in care se gaseau
constructiile asigurate sau parti ale acestora;

4.3.5. daunele produse, in cursul reconstruirii, extinderii sau renovarii constructiilor
asigurate, de anumite parti componente ale constructiei ce nu au fost unite solid
sau suficient de solid cu restul constructiei sau de elemente componente ale
constructiei ce s-au desprins din corpul care facea legatura cu constructia;

4.3.6. pagubele produse la amenajarile exterioare de orice fel, de exemplu
Tmprejmuiri, instalatii de iluminat exterior, dispozitive solare si alte bunuri mobile
n aer liber;

4.3.7. nu se considera daune asigurate pagubele ce determind deteriorarea
bunurilor, fara consecinte asupra posibilitatii de utilizare, a functionalitatii sau a
duratei de utilizare a lor.

5. Daune acoperite
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Sunt acoperite prin asigurare urmatoarele daunele materiale:

5.1. provocate direct prin producerea unui risc asigurat.

Se considera actiune directd a unei furtuni si situatia n care parti ale unor cladiri,

copaci, stalpi sau obiecte similare sunt aruncate in bunurile asigurate.

5.2. provocate ca urmare inevitabila a producerii unui risc asigurat;

5.3. provocate prin disparitie (pierdere) la producerea unui risc asigurat;

5.4. provocate prin stingere, demolare sau evacuare in cazul producerii unui risc
asigurat.

6. Nu sunt acoperite daunele provocate ca efect direct sau indirect al:

6.1. actelor de razboi de orice fel, cu sau fara declaratie de razboi, inclusiv al

tuturor actelor de violenta ale statelor si ale tuturor organizatiilor politice si

teroriste;

6.2. unor tulburari interne, razboaie civile, revolutii, revolte, insurectii, rebeliuni;

6.3. tuturor masurilor militare sau initiate de autoritati, legate de evenimentele

mentionate la punctele 6.1. si 6.2.;

6.4. altor calamitati naturale (atat timp cat nu sunt cuprinse conform punctului 2 si

4.,

6.5. energiei nucleare, izotopilor radioactivi sau radiatiei ionizante.

Contractantului asigurarii Ti revine obligatia de a dovedi faptul ca o dauna nu este

corelata, direct ori indirect, cu evenimentele enumerate in cadrul acestui punct

(6.1 — 6.5) sau cu urmarile acestora.

Articolul 2. Bunuri asigurate

1.1.Sunt asigurate toate partile cladirii din interiorul apartamentului asigurat si
partile constructive adiacente locuintei asigurate, a caror stare neafectata este o
conditie importanta pentru folosirea normala a locuintei.

1.2.Nu sunt asigurate spatiile anexe precum pivnita, pod, soproane din lemn si
garaje.

1.3.Includere speciala:

Sunt asigurate zugravelile, tapetele, acoperirile cu dale/faianta, pardoselile,
placajele peretilor si tavanelor, instalatiile de incalzire, instalatiile de baie si de
spalat, toaletele, armaturile, instalatiile de antené fixate pe cladire si marchizele,
daca acestea apartin contractantului asigurarii.

Articolul 3. Obligatiile de indeplinire a masurilor de precautie

1. Contractantul asigurarii este obligat sa intretina ca un bun proprietar bunurile
asigurate, in special conductele de apa, dar si conductele de scurgere, arméturile
si instalatiile racordate, inclusiv rosturile de silicon si in special acoperisurile
cladirilor asigurate.

2. Daca in cladirea asigurata nu se afla nici o persoana pe o durata mai mare de
72 de ore, se va opri alimentarea cu apa si se vor lua masuri adecvate pentru
prevenirea daunelor provocate de inghet.

Se considera masuri adecvate pentru prevenirea daunelor provocate de inghet,
incalzirea suficienta a perimetrului asigurat sub supraveghere regulata sau golirea
corecta a instalatiei de apa.

Acelasi lucru este valabil pentru fiecare locuinta in parte in care nu se afla nici o
persoand pe o duratd mai mare de 72 de ore. in masura n care este posibil, se
va opri alimentarea cu apa a locuintei respective.

3. Contractantul asigurarii este obligat sa asigure scurgerea libera la conductele
de evacuare, iar in incaperile expuse pericolului de inundatie se vor instala clapete
deretentie care vor fi intretinute in mod regulat.

4.Tn cazul in care contractantul asigurarii incalc& una dintre obligatiile de mai sus,
acesta este obligat sa plateasca orice prejudiciu provocat prin comportamentul
sau asiguratorului.

Articolul 4. Obligatiile contractantului asigurarii dupa producerea riscului
asigurat

1. In functie de posibilitati, in cazul producerii sau iminentei producerii unei daune,
contractantul asigurarii:

- va avea grija sa pastreze, sa salveze sau sa redobandeasca bunurile asigurate;
- va solicita si va respecta indicatiile asiguratorului in acest sens; acest lucru este
valabil in special in cazul daunelor provocate de apa de la retea. Pentru
localizarea zonei in care se inregistreaza pierderile prin scurgere si pentru
uscarea/secarea artificiala se va obtine in prealabil acordul asiguratorului.

2. Obligatia anuntérii daunei

Orice dauna se va aduce imediat la cunostinta asiguratorului, dar cel mai tarziu in
termen de 3 zile de la data la care s-a luat la cunostinta de producerea riscului
asigurat. Daunele provocate de incendiu sau explozie si daunele ce au determinat
disparitia bunurilor asigurate vor fi comunicate imediat autoritatilor competente,
dar cel mai tarziu in termen de 3 zile de la data la care s-a luat la cunostinta de
producerea riscului asigurat . In declaratia catre autoritati se vor specifica explicit
toate bunurile afectate sau disparute din cauza producerii riscului asigurat.

3. Obligatia clarificarii daunei

3.1.Asiguratorului i se va permite, in functie de posibilitati, sa efectueze orice
examinare legata de cauza si proportiile daunei si de cuantumul despagubirii de
asigurare.

3.2. Se va acorda sprijin la constatarea daunei si la solicitarea asiguratorului
acestuia i se vor pune la dispozitie documentele corespunzatoare, pe cheltuiala
contractantului asigurarii.

3.3. in cazul daunelor ce afecteaza cladiri, asiguratorului i se va prezenta, la
cerere, un extras din registrul bunurilor imobile autorizat corespunzator situatiei
de la data producerii daunei. Cheltuielile aferente vor fi suportate de contractantul
asigurarii.

3.4. nainte de constatarea daunei nu este permisa modificarea situatiei rezultate
fn urma producerii riscului asigurat fara acordul asiguratorului, decat in cazul in
care o astfel de modificare se impune in vederea limitarii daunei sau in interes
public.

4.Tn cazul in care contractantul asigurarii nu respecta cu intentie sau din neglijenta
oricare dintre obligatiile prevazute in prezentul articol, asiguratorul este eliberat de
obligatia de plata a despagubirii. In cazul nerespectdrii din imprudents,
asiguratorul ramane obligat la plata despagubirii atat timp cat nerespectarea nu a
avut influenta asupra constatarii producerii riscului asigurat in conformitate cu
conditiile contractuale si nici asupra stabilirii obligatiei de plata a asiguratorului sau
a valorii acesteia.

5. In cazul in care contractantul asigurérii incalca una dintre obligatiile de mai sus,
acesta este obligat sa plateasca orice prejudiciu provocat prin comportamentul
sau asiguratorului.

Articolul 5. Tipul valorii asigurate

1. Valoarea asigurata poate fi stabilitd doar la valoarea de nou.

1.1. Valoarea de nou a unei cladiri se considera a fi valoarea cheltuielilor practicate
pe plan local pentru o constructie noud, inclusiv cheltuielile de planificare si
proiectare.

1.2.Valoarea de nou a bunurilor de consum se considera a fi valoarea cheltuielilor
pentru Tnlocuirea acestora cu bunuri noi de acelasi fel si de aceeasi calitate.

2. Tn cazul bunurilor cu valoare istoric sau artistica in cazul cérora invechirea in
general nu duce la o diminuare valorica, valoarea asigurata este valoarea de piata,
fara a se tine cont de prevederile de la punctele 1.1. si 1.2.

Valoarea de piata a unui bun mobil este pretul de vanzare ce poate fi obtinut pentru
acel bun.

Valoarea de piata a unei cladiri este pretul de vanzare care poate fi obtinut, fara a
tine cont de valoarea terenului.

3. La determinarea valorii asigurate nu se ia in considerare valoarea afectiva
personala.

Articolul 6. Despagubirea de asigurare

1. In caz de distrugere sau disparitie, pentru cladiri si bunuri de consum se
despagubeste valoarea asigurata valabila imediat inainte de producerea riscului
asigurat.

2. In caz de deteriorare, pentru clidiri si bunuri de consum se despagubesc
costurile reparatiilor necesare in momentul producerii daunei (valoarea de nou),
dar cel mult la valoarea asigurata valabila imediat Tnainte de producerea riscului
asigurat.

3. Daca valoarea actualizata a bunului afectat de dauna era, imediat thainte de
producerea riscului asigurat, mai mica de 40% din valoarea de nou, se
despagubeste cel mult valoarea actualizata.

Valoarea actualizata se determina din valoarea de nou, prin deducerea unei sume
corespunzatoare starii bunului respectiv, in special vechimii si uzurii.

4. Daca bunul afectat de dauna era in stare de depreciere permanenta imediat
fnainte de producerea riscului asigurat, se despagubeste cel mult valoarea de
piata.

Se considera ca o cladire este in stare de depreciere permanenta in special daca
este destinata demolarii, sau daca nu mai poate fi folosita in general, sau daca nu
mai poate fi folosita in scopul caruia fi era destinata.

Se considera ca bunurile de consum sunt in stare de depreciere permanenta in
special daca nu mai pot fi folosite in general sau nu mai pot fi folosite in scopul
caruia Ti erau destinate.

5. Se despagubesc numai cheltuielile dovedite ca efectiv facute si care au legatura
cu dauna.

6. Dispozitii generale cu privire la despagubire.

6.1. Daca prin repararea unui bun creste valoarea asiguratad a acestuia fata de
valoarea asigurata valabila imediat nainte de producerea riscului asigurat, se va
deduce din costurile reparatiei suma corespunzatoare diferentei de valoare.

6.2. Se va lua in considerare si valoarea resturilor; restrictiile impuse de autoritati
privind refacerea sau finlocuirea nu se vor lua in considerare la evaluarea
resturilor.

6.3. Referitor la bunurile pierdute si recuperate ulterior se stabilesc urmatoarele:
6.3.1. contractantul asigurarii are obligatia de a primi aceste bunuri, in masura in
care acest demers este rezonabil;

6.3.2. in cazul in care unele bunuri sunt recuperate dupa plata despagubirii,
contractantul asigurarii va restitui despagubirea achitata , mai putin compensatia
pentru o eventuala diminuare a valorii. Bunurile pe care contractantul asigurarii nu
le mai poate lua in primire datorita starii lor, vor fi predate asiguratorului.

6.4. In cazul unor bunuri ce compun un ansamblu sau un set impreuna cu alte
bunuri, nu se va tine cont de o eventuald depreciere suferitd de bunurile
neafectate de dauna din cauza deteriorarii, distrugerii sau pierderii celorlalte.

7. Prevedere speciala pentru daunele provocate de foc:

nu se plateste nicio despagubire pentru sapaturile necesare in afara cladirilor, in
vederea inlaturdrii daunelor la conductele de alimentare si de legatura ale
instalatiei electrice.

8. Prevedere speciala pentru daune provocate de fortele naturii:

8.1. pentru deteriorarea marchizelor nu se platesc despagubiri;

8.2. pentru deteriorarea instalatiilor de antena nu se platesc despagubiri.
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9. Prevederi speciale pentru daune provocate de avarii la conductele de apa:
9.1. In cazul tapetelor, zugravelilor si placajelor peretilor si podelelor din materiale
textile sau plastice se despagubeste valoarea actualizata;

9.2. la remedierea unei daune provocate de spargerea unei conducte de apa
(articolul 1, punctul 3.1.3.), cheltuielile pentru inlocuirea conductei (daca
inlocuirea conductei este inevitabild) sunt limitate la cel mult 6 metri liniari,
incluzand si cheltuielile pentru lucrérile auxiliare necesare in acest sens. Daca se
depasesc aceste dimensiuni, cheltuielile (inclusiv cele pentru lucrari auxiliare) vor
fi reduse Tn mod proportional;

9.3. in cazul daunelor la instalatiile de Tncalzire prin pardoseala cu tevi de apa,
despagubirea se limiteaza la cheltuielile de reparatie sau inlocuire a unei bucle
de incalzire;

9.4. daca in cursul unei perioade de asigurare au aparut deja doua daune
provocate de apa din conducte, pentru urmatoarele daune se stabileste o fransiza
de 50% din valoarea despagubirii calculate conform conditiilor de asigurare.
Aceasta fransiza nu poate fi mai mica de 3.000 MDL.

10. Prevedere speciala pentru daune produse de catastrofe naturale:

In cazul in care se convine asupra variantei de asigurare la prim risc, pentru
daunele provocate de catastrofe naturale se aplica intotdeauna o fransiza minima
de:

- 2.600 MDL pentru adrese asigurate din zona 1;

- 5.200 MDL pentru adrese asigurate din zona 2;

- 7.800 MDL pentru adrese asigurate din zona 3.

n cazul in care nu se convine asupra variantei de asigurare la prim risc, pentru
daunele provocate de catastrofe naturale se aplica intotdeauna o fransiza minima
de:

- 2.000 MDL pentru adrese asigurate din zona 1;

- 4.000 MDL pentru adrese asigurate din zona 2;

- 6.000 MDL pentru adrese asigurate din zona 3.

11. Prevedere speciala pentru daunele provocate de riscul de incendiu, riscuri
datorate efectelor fortelor naturii sau apei din conducte:

- in cazul in care se convine asupra variantei de asigurare la prim risc, se
aplica intotdeauna o fransiza minima egala cu diferenta dintre suma de 2.600
MDL si prima totala anuala aferenta acestui contract;

- 1n cazul in care nu se convine asupra variantei de asigurare la prim risc, se
aplica intotdeauna o fransiza minima egala cu diferenta dintre suma de 2.000
MDL si prima totala anuala aferentd acestui contract.

12. Prevedere speciala pentru daune la instalatiile de antena:

instalatiile de antena de pe cladire sau de pe terenul asigurat se despagubesc
doar in cazul in care nu exista o protectie care decurge dintr-o alta asigurare.

Articolul 7. Supraasigurare si subasigurare

1. Suma asigurata.

Despagubirea nu poate depasi suma asiguratd mentionatda in polita de
asigurare.

2. Supraasigurare

Tn cazul in care suma asiguraté depaseste valoarea bunului (supraasigurare) in
momentul producerii riscului asigurat, asiguratorul este obligat sa
despagubeasca in limita valorii pagubei, iar in cazul unei daune totale — in limita
valorii bunului din momentul producerii riscului asigurat.

Nici una dintre parti nu poate dispune unilateral reducerea sumei asigurate si a
primei.

3. Subasigurare

3.1. In cazul in care contractul de asigurare s-a incheiat pentru o suma asigurata
mai mica decat valoarea bunului (subasigurare), despagubirea cuvenita
conform art. 6 se reduce corespunzator raportului dintre suma prevazuta in
contract si valoarea bunului conform principiului proportionalitatii.
Subasigurarea nu va fi luata in considerare in cazul asigurarii de prim risc.

Delimitarea zonelor de catastrofe naturale ale Republicii Moldova

zona 1

zona 2

zona 3

Briceni,cu exceptia
de: Lipcani, Criva,
Drepcauti,Sirauti

Anenii Noi, cu exceptia: Gura
Bicului, Puhaceni, Delacau,
Serpeni, Calfa, Telita, Roscani,

Glodeni, cu exceptia: Balatina,
Viisoara, Cobani, Cuhnesti

Tn Anenii Noi: Gura Bicului,
Puhaceni, Delacau, Serpeni,
Calfa, Telita,

in Ungheni: Costuleni, Petresti,
Ungheni, Zagarancea, Valea
Mare, Macaresti, Sculeni,

Speia, Varnita Roscani, Speia, Varnita Morenii Noi
Donduseni Balti Hancesti, cu exceptia: Tn Briceni: Lipcani, Criva, Vulcanesti
Leuseni, Calmatui, Cioara, Drepcauti, Sirauti
Dancu, Poganesti, Voinescu,
Nemteni, Cotul Morii, Obileni
Ocnita Basarabeasca Floresti Cahul Stefan-Voda
Rezina Calarasi laloveni Cantemir Dubasari
Soldanesti Cainari Nisporeni, cu exceptia: Tn Causeni: Chircaiesti, in Chisinau:Vadul lui Vod&
Zberoaia, Grozesti, Barboieni Hagimus
Cirnateni, Plop-Stiubei
Soroca Causeni, cu exceptia: Chircaiesti, Orhei Ceadar-Lunga n Nisporeni: Zberoaia,

Hagimus
Cirnateni, Plop-Stiubei

Grozesti, Barboieni

Chisinau, cu exceptia: Vadul lui Riscani, cu exceptia: Braniste Comrat in Riscani: Braniste
Voda
Cimislia Singerei in Criuleni:Jevreni, Ohrincea, Taraclia
Criuleni,Slobozia-Dusca,
Onitcani,Cosernita, Dubasari
Vechi, Corjova,Balabanesti,
Raculesti
Criuleni, cu exceptia: Jevreni, Straseni in Falesti: Calinesti, Pruteni,
Ohrincea,Criuleni,Slobozia Horesti, Taxobeni
Dusca, Onitcani, Cosernita,
Dubasari Vechi, Corjova,
Balabanesti, Raculesti
Drochia Telenesti Tn Glodeni: Balatina,
Viisoara, Cobani, Cuhnesti
Edinet Tighina Tn Hancesti Leuseni,C&lmatui,

Cioara,Dancu,Pogénesti,
Voinescu,Nemteni,Cotul
Morii,Obileni

Falesti, cu exceptia: Calinesti,
Pruteni, Horesti, Taxobeni

Ungheni, cu exceptia: Costuleni,

Petresti, Ungheni, Zagarancea,

Valea Mare, Macaresti, Sculeni,
Morenii Noi

Leova
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Articolul 8. Plata despagubirii; refacere; inlocuire

1. Contractantul asigurarii are pentru inceput doar urmatoarele drepturi:

1.1. 1n cazul cladirilor:

1.1.1. in caz de distrugere, dreptul de despagubire la valoarea actualizata, fara a
depasi insa valoarea de piata;

1.1.2. in caz de deteriorare, dreptul de despagubire a daunei la valoarea
actualizata, insa fara a depasi o despagubire a daunei la valoarea de piata.
1.2.in cazul bunurilor de consum:

1.2.1. in caz de distrugere sau pierdere, dreptul de despagubire la valoarea
actualizata;

1.2.2. in caz de deteriorare, dreptul de despagubire a daunei la valoarea
actualizata.

1.3. raportul dintre cuantumul daunei la valoarea actualizata si cuantumul daunei
la valoarea de nou este egal cu raportul dintre valoarea actualizata si valoarea de
nou.

Raportul dintre cuantumul daunei la valoarea de piata si cuantumul daunei la
valoarea de nou este egal cu raportul dintre valoarea de piata si valoarea de nou.
2. Contractantul asigurarii dobandeste dreptul la partea despagubirii ce depaseste
nivelul indicat la punctul 1 numai in momentul si in masura in care sunt indeplinite
urmatoarele conditii:

2.1. este garantat faptul ca despagubirea se foloseste in intregime in vederea
refacerii, respectiv a Tnlocuirii bunurilor.

Bunurile ce erau deja fabricate, procurate sau comandate inainte de producerea
riscului asigurat, sau se aflau n curs de fabricatie, nu se considera ca refacute,
respectiv inlocuite.

2.2. reconstructia unei cladiri se realizeaza in acelasi loc in care se afla. Daca
reconstructia n acest loc este interzisa de catre autoritati, este suficienta
reconstructia intr-un alt loc din Republica Moldova;

2.3. bunurile refacute, respectiv inlocuite, se exploateaza, respectiv se utilizeaza
n acelasi scop;

2.4. refacerea, respectiv inlocuirea se realizeaza in decurs de trei ani de la
producerea riscului asigurat.

Articolul 9. Procedura de expertiza

Pentru procedura de expertiza, in completarea prevederilor Conditiilor Generale
de Asigurare pentru Asigurarile de Bunuri (CGAB), se stabilesc urmatoarele:

1. constatarea ambilor experti trebuie s& cuprinda si valoarea asigurata pe care
bunurile afectate de dauna o aveau imediat inainte de producerea riscului asigurat,
precum si valoarea resturilor;

2. la cererea uneia dintre partile contractuale se va efectua si o constatare a valorii
asigurate a bunurilor asigurate neafectate de dauna.
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Articolul 3. Obligatiile de indeplinire a masurilor de precautie

Articolul 4. Obligatiile contractantului asigurarii dupa
producerea riscului asigurat
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Articolul 7. Supraasigurare si subasigurare

Articolul 8. Plata despagubirii; refacere; inlocuire

Articolul 9. Procedura de expertiza

Articolul 1. Riscuri asigurate si daune

Riscuri asigurate

Asigurarea daunelor provocate de foc.

In cazul in care in cererea de asigurare este selectat ,Incendiu” ca risc asigurat, este
valabild urmatoarea protectie prin asigurare pentru daunele provocate de:

1.Riscul de foc

1.1.Incendiul - un foc ce se extinde prin forta proprie si care produce daune asupra
bunurilor asigurate .

1.1.1.Nu sunt cuprinse in asigurare:

-daunele cu privire la bunuri expuse, conform destinatiei acestora, unui foc util (foc
produs si intretinut intr-o incintéd sau instalatie special conceputa si destinata utilizarii
n scopuri casnice), caldurii sau fumului;

-daunele produse prin supraincalzire;

-daunele cauzate de energia electrica la instalatiile electrice (de exemplu, cresterea
intensitatii curentului, supratensiune, defecte la izolatii, scurtcircuite, impamantare,
imperfectiuni ale contactelor, defectarea instalatiilor de masura, de reglare si de
siguranta, conturnare, suprasarcind).Astfel de daune nu sunt asigurate nici daca sunt
nsotite de fenomene luminoase, termice sau de tip explozie.

Astfel de daune sunt asigurate daca se produc drept consecinta inevitabild a unui
risc asigurat.Daca astfel de daune duc la un incendiu sau la o explozie, dauna care
survine Tn urma incendiului sau exploziei este asigurata.

1.2.Trasnetul - efectul direct al fortei sau caldurii unei descarcari atmosferice
electrice asupra bunurilor (trasnet direct).

1.2.1 Nu sunt cuprinse in asigurare:

-daunele la instalatiile electrice cauzate de supratensiune sau prin inductie in urma
unui trasnet sau a altor fenomene atmosferice (trasnet indirect).

Daca astfel de daune duc la un incendiu sau la o explozie, dauna care survine ca
urmare a exploziei sau incendiului este asigurata.

1.3.Explozia - reactie produsa brusc si violent prin expansiunea gazelor sau
vaporilor.

1.4.Caderea aparatelor de zbor - caderea sau coliziunea unor aparate de zbor,
nave cosmice, sateliti, a componentelor sau incarcaturii acestora.

Asigurarea daunelor provocate de fortele naturii.

In cazul in care in cererea de asigurare sunt selectate ,Forte ale naturii” ca riscuri
asigurate, este valabild urmatoarea protectie prin asigurare pentru daunele
provocate de:

2.Riscuri datorate efectelor fortelor naturii

2.1. Furtuna - miscare a aerului determinata de conditiile atmosferice, a carei viteza
n perimetrul asigurat depaseste 62 km pe ora.

Pentru determinarea vitezei este relevanta informatia furnizata de Serviciu Hidro-
meteorologic de Stat pentru fiecare caz in parte.

2.2. Grindina - formé de precipitatii determinatd de conditiile atmosferice, sub forma
unor cristale de gheata.

2.3. Presiunea stratului de zapada - efectul fortei generate de mase de zépada sau
gheata nemiscate, acumulate in mod natural.

2.4. Prabusirea de stanci/Alunecarea de pietre - desprinderea si prabusirea unor
mase de piatra pe un teren, in conditii naturale.

2.5. Alunecarea de teren - miscare in jos, in conditii naturale, a unor mase de
pamant si piatra pe o suprafata de glisare aflata sub suprafata terenului.

2.6.Nu sunt acoperite, nici ca urmare inevitabilda a producerii unui risc asigurat,
daunele:

2.6.1. produse de avalanse sau de presiunea aerului determinata de avalanse,
de mareele de furtuna, viituri, inundatii sau curgeri de noroi;

2.6.2.produse de efecte de sectiune sau presiune ale aparatelor de zbor sau navelor
spatiale;

2.6.3. produse de apa sau de acumularile determinate de aceasta. Daunele
produse de apa rezultata din topire sau din precipitatii sunt acoperite daca apa intra
ntr-o cladire datorita faptului ca elementele solide ale constructiei sau ferestrele sau
usile exterioare inchise in mod corespunzator au fost deteriorate sau distruse prin
producerea unei daune;

2.6.4. produse de miscarea unor mase de pamant sau piatra, in cazul in care aceasta
miscare a fost cauzata de activitati de constructie sau de activitati miniere;

2.6.5. produse de tasarea pamantului;

4.3.5. daunele produse, in cursul reconstruirii, extinderii sau renovarii constructiilor
asigurate, de anumite parti componente ale constructiei ce nu au fost unite solid sau

2.6.6.produse de influente continue ale intemperiilor sau ale mediului;
2.6.7.produse de starea avansata de deteriorare in care se gaseau constructiile
asigurate sau parti ale acestora;

2.6.8.produse, in cursul reconstruirii, extinderii sau renovarii constructiilor asigurate,
de anumite parti componente ale constructiei ce nu au fost unite solid sau suficient
de solid cu restul constructiei sau de elemente componente ale constructiei ce s-au
desprins din corpul care facea legatura cu constructia;

2.6.9.produse la vitraje (din sticla sau din material plastic de orice fel), inclusiv
luminatoare;

2.6.10.produse la amenajarile exterioare de orice fel, de exemplu Tmprejmuiri,
instalatii de iluminat exterior, antene exterioare, dispozitive solare, marchize si alte
bunuri mobile in aer liber;

2.6.11.ce determina deteriorarea bunurilor, fara consecinte asupra posibilitatii de
utilizare, functionalitatii sau a duratei de utilizare a lor.

Asigurarea daunelor provocate de apa din conducte.

n cazul in care in cererea de asigurare este selectata ,Apa din conducte” ca risc
asigurat, este valabila urmatoarea protectie prin asigurare pentru daunele provocate
de:

3.Apa din conducte

3.1.Sunt acoperite urmatoarele daune materiale:

3.1.1. produse datorita actiunii directe a apei provenite din tevile de apa, armaturi
sau instalatii racordate.

Aceste daune se considera riscuri asigurate.

3.1.2. produse de inghet la tevile, armaturile sau la instalatiile racordate;

3.1.3. constand in spargerea tevilor de apa.

3.2. Nu sunt acoperite, nici ca urmare inevitabila a producerii unui risc asigurat:
3.2.1. daunele produse inainte de inceperea protectiei prin asigurare, chiar daca ele
se manifesta abia dupa inceperea protectiei prin asigurare;

3.2.2. spargerea tevilor de apa cauzata de coroziune, eroziune sau uzura;

3.2.3. spargerea tevilor de apa in afara cladirilor;

3.2.4. daune produse armaturilor sau instalatiilor racordate (in special robinete,
contoare de apa, rezervoare de apa, cazi de baie, cazi de dus, chiuvete, closete cu
apa, corpuri de incalzit, cazane de incalzit si boilere, colectoare solare cu apa,
instalatii de incalzire cu apa prin perete, instalatii de climatizare cu apa, piscine);
daunele produse de inghet la aceste tevi de apa, armaturi sau instalatii racordate
sunt asigurate;

3.2.5. daunele ce afecteaza instalatiile prin care circula exclusiv apa provenita din
precipitatiile atmosferice;

3.2.6. daunele rezultate prin iesirea apei din piscinele amplasate altundeva decat la
parter sau la subsol;

3.2.7. desfundarile de orice fel;

3.2.8. pierderile de apa, pierderea veniturilor obtinute prin chirie sau alte daune
indirecte;

3.2.9. daunele produse de apa freatica, curgeri de noroi, de apa rezultata din
precipitatii atmosferice si de acumularile cauzate de acestea;

3.2.10. daunele produse de putrezirea lemnului, de igrasie sau datorita friabilitatii.
3.3. Includeri speciale:

3.3.1.la conductele de alimentare, precum si la conductele instalatiilor de apa calda
si rece din interiorul sau exteriorul cladirii asigurate, pe terenul asigurat, pagubele
provocate de spargerea conductelor sunt asigurate si in cazul in care spargerea a
fost produsa de coroziune, eroziune sau uzura. Daunele cauzate prin spargerea
conductelor de evacuare si a tevilor de apa din canalizarea in sistem unitar din
interiorul cladirilor asigurate sunt asigurate chiar daca spargerea a fost cauzata de
coroziune, eroziune sau uzura.

Nu sunt asigurate daunele la acele conducte de alimentare si de evacuare ce servesc
exclusiv la alimentarea cladirilor ce nu sunt asigurate prin acest contract.

3.3.2.la conductele asigurate sunt asigurate si defectele de hidroizolatie, insa nu si
la instalatiile racordate si nici la armaturi.

Asigurarea daunelor provocate de catastrofe naturale.

In cazul in care n cererea de asigurare sunt selectate ,Catastrofele naturale” ca
riscuri asigurate, este valabila urmatoarea protectie prin asigurare pentru daunele
provocate de:

4.Catastrofe naturale

4.1.Cutremurul

4.1.1.Cutremurele sunt miscari si vibratii puternice ale scoartei paméantului, cauzate
de deplasarea placilor tectonice sau de prabusirea grotelor subterane.

4.1.2.Toate replicile ce au loc intr-un interval de 72 de ore se considera a fi un singur
cutremur.

4.2.Inundatiile

4.2.1.reprezinta revarsari de apa asupra terenului si a solului in perimetrul asigurat:
4.2.1.1.datorita precipitatiilor atmosferice;

4.2.1.2.datoritd acumularilor de ap& la nivelul canalelor in urma precipitatiilor
atmosferice;

4.2.1.3 datorita trecerii peste mal a apelor statatoare sau curgatoare supraterane.
4.3. Nu sunt acoperite:

4.3.1.pagubele cauzate de inundatii previzibile. Inundatile se considera a fi
previzibile, daca pe termen lung, apar in medie cel putin o data la zece ani;

4.3.2. pagubele cauzate exclusiv de cresterea nivelului apei freatice;

4.3.3. pagubele cauzate de influente continue ale intemperiilor sau ale mediului;
4.3.4. pagubele produse de starea avansata de deteriorare in care se gaseau
constructiile asigurate sau parti ale acestora;

suficient de solid cu restul constructiei sau de elemente componente ale constructiei
ce s-au desprins din corpul care facea legatura cu constructia;
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4.3.6. pagubele produse la amenajarile exterioare de orice fel, de exemplu
Tmprejmuiri, instalatii de iluminat exterior, dispozitive solare si alte bunuri mobile in
aer liber;

4.3.7. nu se considera daune asigurate pagubele ce determina deteriorarea
bunurilor, fard consecinte asupra posibilitatii de utilizare, a functionalitatii sau a
duratei de utilizare a lor.

5. Daune acoperite

5. Sunt acoperite prin asigurare urmatoarele daune materiale:

5.1. provocate direct prin producerea unui risc asigurat.

Se considera actiune directd a unei furtuni si situatia in care parti ale unor cladiri,
copaci, stalpi sau obiecte similare sunt aruncate in bunurile asigurate.

5.2. provocate ca urmare inevitabila a producerii unui risc asigurat;

5.3. provocate prin disparitie (pierdere) la producerea unui risc asigurat;

5.4. provocate prin stingere, demolare sau evacuare in cazul producerii unui risc
asigurat.

6. Nu sunt acoperite daunele provocate ca efect direct sau indirect al:

6.1. actelor de razboi de orice fel, cu sau fara declaratie de razboi, inclusiv al tuturor
actelor de violenta ale statelor si ale tuturor organizatiilor politice si teroriste;

6.2. unor tulburari interne, razboaie civile, revolutii, revolte, insurectii, rebeliuni;

6.3. tuturor masurilor militare sau initiate de autoritati, legate de evenimentele
mentionate la punctele 6.1. i 6.2.;

6.4 altor calamitati naturale (atat timp cat nu sunt cuprinse conform punctului 2 si 4.);
6.5. energiei nucleare, izotopilor radioactivi sau radiatiei ionizante. Contractantului
asigurarii i revine obligatia de a dovedi faptul ca o dauna nu este corelata, direct ori
indirect, cu evenimentele enumerate in cadrul acestui punct (6.1 — 6.5) sau cu
urmarile acestora.

Articolul 2. Bunuri asigurate

1.Bunuri asigurate

1.1. Sunt asigurate cladirile mentionate in politd si bunurile mentionate in prezentele
Conditii.

in masura in care nu exista alte prevederi, in cazul folosirii in scop profesional,
economic sau agricol, conform acestui contract de asigurare bunurile mobile si
anexele cladirilor nu sunt acoperite prin asigurare.

1.2. Cladirile tertilor si bunurile tertilor sunt asigurate doar in baza unei conventii
speciale si doar in masura in care nu se poate obtine despagubire dintr-un alt
contract de asigurare.

1.3. Cladirile sunt asigurate impreuna cu toate elementele constructiei aflate peste
si sub nivelul solului, dintre acestea facand parte si urmétoarele parti

constructive:

1.3.1. instalatiile de protectie impotriva trasnetelor;

1.3.2. instalatiile electrice, de gaz si de apa, inclusiv accesoriile, dar fara instalatiile
conectate si consumatori;

1.3.3.instalatiile sanitare, respectiv toalete, instalatii de baie si de spalat;

1.3.4. instalatiile de incalzire, de incalzire a apei, de aerisire si de climatizare;

1.3.5. ascensoarele.

1.4. Tn mé&sura in care apartin proprietarului cladirii, sunt incluse in asigurare si
urmatoarele accesorii ale cladirii:

1.4.1. peretii interiori de compartimentare ficsi, tavanele false, placarile peretilor si
planseelor, dar nu si mobila incastrata;

1.4.2. sobele zidite;

1.4.3. marchizele, jaluzelele si rulourile, inclusiv mecanismele de actionare;

1.4.4. inchiderile balcoanelor;

1.4.5. antenele exterioare;

1.4.6. interfoanele de la porti, dispozitivele de telecomanda pentru porti;

1.4.7 .instalatiile de semnalizare a incendiilor, dispozitivele de alarma;

1.4.8. corpurile de iluminat exterior.

Articolul 3. Obligatiile de indeplinire a masurilor de precautie

1. Contractantul asigurarii este obligat sa intretind ca un bun proprietar bunurile
asigurate, in special conductele de ap4, dar si conductele de scurgere, armaturile si
instalatiile racordate, inclusiv rosturile de silicon si in special acoperisurile cladirilor
asigurate.

2. Daca in cladirea asigurata nu se afla nici o persoana pe o durata mai mare de 72
de ore, se va opri alimentarea cu apa si se vor lua masuri adecvate pentru prevenirea
daunelor provocate de inghet.

Se considera masuri adecvate pentru prevenirea daunelor provocate de inghet,
incalzirea suficienta a perimetrului asigurat sub supraveghere regulata sau golirea
corecta a instalatiei de apa.

Acelasi lucru este valabil pentru fiecare locuintd in parte in care nu se afla nici-o
persoana pe o duratd mai mare de 72 de ore. in masura in care este posibil, se va
opri alimentarea cu apa a locuintei respective.

3. Contractantul asigurarii/ este obligat sa asigure scurgerea libera la conductele de
evacuare, iar in incaperile expuse pericolului de inundatie se vor instala clapete de
retentie care vor fi intretinute in mod regulat.

in cazul in care contractantul asigurarii incalca una dintre obligatiile de mai sus,
acesta este obligat sa plateasca orice prejudiciu provocat prin comportamentul sau
asiguratorului.

Articolul 4. Obligatiile contractantului asigurarii
asigurat
1. Obligatia de limitare a daunei

dupa producerea riscului

1.1.In functie de posibilitati, in cazul producerii sau iminentei producerii unei daune,
con tractantul asigurarii:

- va avea grija sa pastreze, sa salveze sau sa redobandeasca bunurile asigurate;
- va solicita si va respecta indicatiile asiguratorului in acest sens; acest lucru este
valabil in special in cazul daunelor provocate de apa de la retea. Pentru localizarea
zonei in care se inregistreaza pierderile prin scurgere si pentru uscarea/secarea
artificiala se va obtine in prealabil acordul asiguratorului.

2. Obligatia anuntarii daunei

Orice dauna se va aduce imediat la cunostinta asiguratorului, dar cel mai tarziu in
termen de 3 zile de la data la care s-a luat la cunostintd de producerea riscului
asigurat. Daunele provocate de incendiu sau explozie si daunele ce au determinat
disparitia bunurilor asigurate vor fi comunicate imediat autoritatilor competente, dar
cel mai tarziu in termen de 3 zile de la data la care s-a luat la cunostintad de
producerea riscului asigurat . in declaratia catre autoritati se vor specifica explicit
toate bunurile afectate sau disparute din cauza producerii riscului asigurat.
3.0Obligatia clarificarii daunei

3.1. Asiguratorului i se va permite, in functie de posibilitati, sa efectueze orice
examinare legata de cauza si proportiile daunei si de cuantumul despagubirii de
asigurare.

3.2. Se va acorda sprijin la constatarea daunei si la solicitarea asiguratorului i se vor
pune la dispozitie documentele corespunzéatoare, pe cheltuiala contractantului
asigurarii.

3.3. In cazul daunelor ce afecteazi cladiri, asiguratorului i se va prezenta, la cerere,
un extras din registrul bunurilor imobile autorizat corespunzétor situatiei de la data
producerii daunei. Cheltuielile aferente vor fi suportate de contractantul asigurarii.
3.4.Inainte de constatarea daunei nu este permisa modificarea situatiei rezultate in
urma producerii riscului asigurat fara acordul asiguratorului, decat in cazul in care o
astfel de modificare se impune in vederea limitarii daunei sau in interes public.

4. 1n cazul in care contractantul asigurarii.nu respecta cu intentie sau din neglijenta
oricare dintre obligatiile prevazute in prezentul articol, asiguratorul este eliberat de
obligatia de plata a despagubirii. n cazul nerespectarii din imprudenta, asiguratorul
raméane obligat la plata despagubirii atat timp cat nerespectarea nu a avut influenta
asupra constatarii producerii riscului asigurat in conformitate cu conditiile
contractuale si nici asupra stabilirii obligatiei de platd a asiguratorului sau a valorii
acesteia.

5. In cazul in care contractantul asigurarii incalca una dintre obligatiile de mai sus,
acesta este obligat sa plateasca orice prejudiciu provocat prin comportamentul sau
asiguratorului.

Articolul 5. Tipul valorii asigurate

1.Valoarea asigurata poate fi stabilitad doar la valoarea de nou.

1.1.Valoarea de nou a unei cladiri se considera a fi valoarea cheltuielilor practicate
pe plan local pentru o constructie noua, inclusiv cheltuielile de planificare si
proiectare.

1.2.Valoarea de nou a bunurilor de consum se considera a fi valoarea cheltuielilor
pentru inlocuirea acestora cu bunuri noi de acelasi fel si de aceeasi calitate.

2.In cazul bunurilor cu valoare istorica sau artistica in cazul carora invechirea in
general nu duce la o diminuare valorica, valoarea asigurata este valoarea de piata,
fara a se tine cont de prevederile de la punctele 1.1. si 1.2.

Valoarea de piata a unui bun mobil este pretul de vanzare ce poate fi obtinut pentru
acel bun.

Valoarea de piatd a unei cladiri este pretul de vanzare care poate fi obtinut, fara a
tine cont de valoarea terenului.

3.La determinarea valorii asigurate nu se ia in considerare valoarea afectiva
personala.

Articolul 6. Despagubirea de asigurare

1. Tn caz de distrugere sau disparitie, pentru cladiri si bunuri de consum se
despagubeste valoarea asigurata valabild imediat inainte de producerea riscului
asigurat.

2.In caz de deteriorare, pentru cladiri si bunuri de consum se despagubesc costurile
reparatiilor necesare in momentul producerii daunei (valoare de nou ), dar cel mult
la valoarea asigurata valabila imediat inainte de producerea riscului asigurat.

3. Daca valoarea actualizatd a bunului afectat de dauna era, imediat inainte de
producerea riscului asigurat, mai mica de 40% din valoarea de nou, se despagubeste
cel mult valoarea actualizata.

Valoarea actualizata se determina din valoarea de nou, prin deducerea unei sume
corespunzatoare starii bunului respectiv, in special vechimii si uzurii.

4.Daca bunul afectat de dauna era in stare de depreciere permanenta imediat
fnainte de producerea riscului asigurat, se despagubeste cel mult valoarea de piata.
Se considera ca o cladire este in stare de depreciere permanenta in special daca
este destinata demolarii, sau daca nu mai poate fi folosita in general, sau daca nu
mai poate fi folosita in scopul caruia ii era destinata.

Se considera ca bunurile de consum sunt in stare de depreciere permanenta in
special daca nu mai pot fi folosite in general sau nu mai pot fi folosite in scopul caruia
fi erau destinate.

5. Se despagubesc numai cheltuielile dovedite ca efectiv facute si care au legatura
cu dauna.

6. Dispozitii generale cu privire la despagubire:

6.1. Daca prin repararea unui bun creste valoarea asigurata a acestuia fata de
valoarea asigurata valabila imediat Tnainte de producerea riscului asigurat, se va
deduce din costurile reparatiei suma corespunzatoare diferentei de valoare.
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6.2. Se va lua in considerare si valoarea resturilor; restrictiile impuse de autoritati
privind refacerea sau inlocuirea nu se vor lua in considerare la evaluarea
resturilor.

6.3. Referitor la bunurile pierdute si recuperate ulterior se stabilesc urmatoarele:
6.3.1. contractantul asigurarii are obligatia de a primi aceste bunuri, in masura
in care acest demers este rezonabil;

6.3.2. in cazul in care unele bunuri sunt recuperate dupa plata despagubirii,
contractantul asigurarii va restitui despagubirea achitata, mai putin compensatia
pentru o eventuala diminuare a valorii. Bunurile pe care contractantul asigurarii
nu le mai poate lua in primire datorita starii lor, vor fi predate asiguratorului.

6.4. In cazul unor bunuri ce compun un ansamblu sau un set impreun cu alte
bunuri, nu se va tine cont de o eventuald depreciere suferitd de bunurile
neafectate de dauna din cauza deteriorarii, distrugerii sau pierderii celorlalte.

7. Prevedere speciala privind daunele provocate de riscul de foc:

nu se plateste nici o despagubire pentru sdpaturile necesare n afara cladirilor, n
vederea inl&turarii daunelor la conductele de alimentare si de legatura ale
instalatiei electrice.

8.Prevedere speciala pentru daune provocate de fortele naturii:

8.1.pentru deteriorarea marchizelor nu se platesc despagubiri;

8.2.pentru deteriorarea instalatiilor de antena nu se platesc despagubiri.
9.Prevederi speciale pentru daune provocate de avarii la conductele de apa:

9.1. In cazul tapetelor, zugravelilor si placajelor peretilor si podelelor din materiale
textile sau plastice se despagubeste valoarea actualizata;

9.2. la remedierea unei daune provocate de spargerea unei conducte de apa
(articolul 1, punctul 3.1.3.), cheltuielile pentru inlocuirea conductei (daca
inlocuirea conductei este inevitabild) sunt limitate la cel mult 6 metri liniari,
incluzand si cheltuielile pentru lucrarile auxiliare necesare in acest sens. Dacéa se
depasesc aceste dimensiuni, cheltuielile (inclusiv cele pentru lucrari auxiliare) vor
fi reduse Tn mod proportional;

9.3. in cazul daunelor la instalatiile de incalzire prin pardoseala cu tevi de apa,
despagubirea se limiteaza la cheltuielile de reparatie sau inlocuire a unei bucle de
incalzire;

9.4. daca in cursul unei perioade de asigurare au aparut deja doua daune provocate
de apa din conducte, pentru urmétoarele daune se stabileste o fransiza de 50% din
valoarea despagubirii calculate conform conditiilor de asigurare: Aceasta fransiza
nu poate fi mai mica de 3.000 MDL.

10. Prevedere speciala pentru daune produse de catastrofe naturale:

In cazul in care se convine asupra variantei de asigurare la prim risc, pentru
daunele provocate de catastrofe naturale se aplica intotdeauna o fransiza minima
de:

- 2.600 MDL pentru adrese asigurate din zona 1;

- 5.200 MDL pentru adrese asigurate din zona 2;

- 7.800 MDL pentru adrese asigurate din zona 3.

n cazul in care nu se convine asupra variantei de asigurare la prim risc, pentru
daunele provocate de catastrofe naturale se aplica intotdeauna o frangizd minima
de:

-2.000 MDL pentru adrese asigurate din zona 1;

-4.000 MDL pentru adrese asigurate din zona 2;

- 6.000 MDL pentru adrese asigurate din zona 3.

11.Prevedere speciala pentru daunele provocate de riscul de foc, riscuri datorate
efectelor fortelor naturii sau apei din conducte:

- in cazul in care se convine asupra variantei de asigurare la prim risc, se aplica
intotdeauna o fransizd minima egala cu diferenta dintre suma de 2.600 MDL si
prima totala anuala aferenta acestui contract;

- in cazul in care nu se convine asupra variantei de asigurare la prim risc, se aplica
intotdeauna o fransizd minima egala cu diferenta dintre suma de 2.000 MDL si
prima totala anuala aferenta acestui contract.

12.Prevedere speciald pentru daune la instalatiile de antena:

instalatiile de antena de pe cladire sau de pe terenul asigurat se despagubesc doar
n cazul in care nu exista o protectie care decurge dintr-o alta asigurare.

Delimitarea zonelor de catastrofe naturale ale Republicii Moldova

zona 1 zona 2

zona 3

Briceni,cu exceptia
de: Lipcani, Criva,
Drepcauti,Sirauti

Anenii Noi, cu exceptia: Gura
Bicului, Puhaceni, Delacau,
Serpeni, Calfa, Telita, Roscani,
Speia, Varnita

Glodeni, cu exceptia: Balatina,
Viisoara, Cobani, Cuhnesti

in Anenii Noi: Gura Bicului, n Ungheni: Costuleni, Petresti,
Puh&ceni, Delacau, Serpeni, Ungheni, Zagarancea, Valea
Calfa, Telita, Mare, Macaresti, Sculeni, Morenii

Roscani, Speia, Varnita Noi

Donduseni Balti Héncesti, cu exceptia: Tn Briceni: Lipcani, Criva, Vulcanesti
Leuseni, Calmatui, Cioara, Drepcauti, Sirauti
Dancu, Poganesti, Voinescu,
Nemteni, Cotul Morii, Obileni
Ocnita Basarabeasca Floresti Cahul Stefan-Voda
Rezina Calarasi laloveni Cantemir Dubasari
Soldanesti Cainari Nisporeni, cu exceptia: In Causeni: Chircaiesti, Tn Chisinau:Vadul lui Voda
Zberoaia, Grozesti, Barboieni Hagimus
Cirnateni, Plop-Stiubei
Soroca Causeni, cu exceptia: Chircaiesti, Orhei Ceadar-Lunga in Nisporeni: Zberoaia, Grozesti,

Hagimus
Cirnateni, Plop-Stiubei

Barboieni

Chisinau, cu exceptia: Vadul lui Riscani, cu exceptia: Braniste Comrat in Riscani: Braniste
Voda
Cimislia Singerei in Criuleni:Jevreni, Ohrincea, Taraclia
Criuleni,Slobozia-Dusca,
Onitcani,Cosernita, Dubasari
Vechi, Corjova,Balabanesti,
Raculesti
Criuleni, cu exceptia: Jevreni, Straseni n Falesti: Calinesti, Pruteni,
Ohrincea,Criuleni,Slobozia Dusca, Horesti, Taxobeni
Onitcani, Cosernita,
Dubasari Vechi, Corjova,
Balabanesti, Raculesti
Drochia Telenesti n Glodeni: Balatina,
Viisoara, Cobani, Cuhnesti
Edinet Tighina in Héancesti Leuseni,Calmatui,

Cioara,Dancu,Pogéanesti,
Voinescu,Nemteni,Cotul
Morii,Obileni

Falesti, cu exceptia: Calinesti,
Pruteni, Horesti, Taxobeni

Ungheni, cu exceptia: Costuleni,

Petresti, Ungheni, Zagarancea,

Valea Mare, Macaresti, Sculeni,
Morenii Noi

Leova
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Articolul 7. Supraasigurare si subasigurare

1.Suma asigurata.

Despéagubirea nu poate depasi suma asiguratd mentionata in polita de asigurare.
2. Supraasigurare

Tn cazul in care suma asiguratd dep&seste valoarea bunului (supraasigurare) in
momentul producerii riscului asigurat, asiguratorul este obligat sa
despagubeasca in limita valorii pagubei, iar in cazul unei daune totale — in limita
valorii bunului din momentul producerii riscului asigurat.

Nici una dintre parti nu poate dispune unilateral reducerea sumei asigurate si a
primei.

3. Subasigurare

3.1.In cazul in care contractul de asigurare s-a incheiat pentru o suméa asigurata
mai mica decat valoarea bunului (subasigurare), despagubirea cuvenita conform
art. 6 se reduce corespunzator raportului dintre suma prevazutd in contract si
valoarea bunului conform principiului proportionalitatii.

Subasigurarea nu va fi luata in considerare in cazul asigurarii de prim risc.

Articolul 8. Plata despagubirii; refacere, inlocuire

1.Contractantul asigurarii are pentru inceput doar urmatoarele drepturi:

1.1. n cazul cladirilor:

1.1.1. in caz de distrugere, dreptul de despagubire la valoarea actualizata, fara a
se depasi insa valoarea de piata;

1.1.2.1n caz de deteriorare, dreptul de despagubire a daunei la valoarea actualizata
fard a se depési o despagubire a daunei la valoarea de piata.

1.2. in cazul bunurilor de consum:

1.2.1. in caz de distrugere sau pierdere, dreptul de despagubire la valoarea
actualizata;

1.2.2. in caz de deteriorare, dreptul de despagubire a daunei la valoarea
actualizata.

1.3. Raportul dintre cuantumul daunei la valoarea actualizata si cuantumul daunei
la valoarea de nou este egal cu raportul dintre valoarea actualizata si valoarea de
nou.

Raportul dintre cuantumul daunei la valoarea de piatad si cuantumul daunei la
valoarea de nou este egal cu raportul dintre valoarea de piata si valoarea de nou.
2. Contractantul asigurarii dobandeste dreptul la partea despagubirii ce depaseste
nivelul indicat la punctul 1 numai in momentul si in masura in care sunt indeplinite
urmatoarele conditii:

2.1. este garantat faptul cad despagubirea se foloseste in intregime in vederea
refacerii, respectiv a Tnlocuirii.

Bunurile ce erau deja fabricate, procurate sau comandate nainte de producerea
riscului asigurat, sau se aflau in curs de fabricatie, nu se considera ca refacute,
respectiv inlocuite.

2.2. reconstructia unei cladiri se realizeaza in acelasi loc in care se afla. Daca
reconstructia in acest loc este interzisa de catre autoritdti, este suficienta
reconstructia intr-un alt loc din Republica Moldova;

2.3.bunurile refacute, respectiv inlocuite, se exploateaza, respectiv se utilizeaza, in
acelasi scop;

2.4.refacerea, respectiv inlocuirea se realizeaza in decurs de trei ani de la
producerea riscului asigurat.

Articolul 9. Procedura de expertiza

Pentru procedura de expertiza, in completarea prevederilor Conditiilor Generale de
Asigurare pentru Asigurarile de Bunuri (CGAB), se stabilesc urmatoarele:

1. constatarea ambilor experti trebuie sa cuprinda si valoarea asigurata pe care
bunurile afectate de dauna o aveau imediat inainte de producerea riscului asigurat,
precum si valoarea resturilor;

2. la cererea uneia dintre partile contractuale se va efectua si o constatare a valorii
asigurate a bunurilor asigurate neafectate de dauna.

4/4



CONDITII DE ASIGURARE DE RASPUNDERE CIVILA GENERALA
pentru produsul “RESIDENZ-EXPRESS” in calitate de riscuri auxiliare.

TPL BAL 2020/ Nivelul 1
Cuprins:

Articolul 1. Introducere

Articolul 2. Definitia termenilor de baza

Articolul 3. Obiectul asigurarii

Articolul 4. Riscuri asigurate

Articolul 5. Excluderi

Articolul 6. Limita raspunderii si frangiza

Articolul 7. Perioada de asigurare

Articolul 8. Teritorialitatea asigurarii

Articolul 9. Prima de asigurare

Articolul 10. Contractul de asigurare

Articolul 11. Drepturile si obligatiile asiguratului
Articolul 12. Drepturile si obligatiile asiguratorului
Articolul 13. Constatarea, evaluarea si plata despagubirilor
Articolul 14. Dispozitii finale

Articolul 1. Introducere

Conditile de asigurare de raspundere civilda generald sunt elaborate in
conformitate cu actele legislative si normative ale Republicii Moldova.

Conditiile de asigurare, cererea de asigurare, polita si contractul de asigurare
impreund cu toate documentele semnate de catre Contractant, precum si toate
documentele emise de Asigurator, sunt parte integrantd a contractului de
asigurare.

Articolul 2. Definitia termenilor de baza

Asiguratorul: Compania de asigurari ,GRAWE CARAT Asigurari” S.A.
Solicitantul: persoana care depune cererea de asigurare. In cazul in care
cererea este acceptata si se incheie contractul de asigurare, solicitantul devine
contractant al asigurarii.

Asiguratul: persoana fizica sau juridica nominalizata in polita de asigurare, care
beneficiaza de protectie pentru riscurile prevazute de conditiile de asigurare.
Cerere de asigurare: cererea in forma scrisad prin care se solicitd incheierea
contractului de asigurare si se furnizeaza informatii despre toti factorii relevanti.
Durata contractului: durata contractului este indicata in polita.

Perioada de asigurare: perioada de asigurare este de 1 an, in masura in care
contractul nu este incheiat pe o perioada mai scurta. Prima perioada de asigurare
incepe la data la care incepe protectia prin asigurare oferitd de contractul de
asigurare. La scadenta principald incepe perioada urmatoare asigurata si se
sfarseste cea din urma. Scadenta principala este mentionatd in polita de
asigurare.

Prima de asigurare: suma pe care contractantul asigurarii o plateste
asiguratorului, in baza unui contract de asigurare, pina la inceperea fiecarei
perioade de asigurare, in schimbul preludrii de catre asigurator a riscului asigurat.
Limita raspunderii asiguratorului (suma asigurata): este limita maxima a
raspunderii Asiguratorului.

Polita de asigurare: documentul emis de céatre Asigurdtor care reprezinta
dovada incheierii contractului de asigurare.

Riscul asigurat: evenimentul viitor, posibil, dar incert, prevazut de contractul de
asigurare.

Cazul asigurat: consta in producerea riscului asigurat care naste obligatia
asiguratorului sa plateasca despagubirea de asigurare.

Fransiza: reprezinta partea din prejudiciu ce este suportata de catre Asigurat.

Articolul 3. Obiectul asigurarii

3.1. Asiguratorul acopera prejudiciile pe care Asiguratul le produce cu vinovatie
unor terte persoane in perioada de asigurare si de care acesta raspunde in baza
legii.

Articolul 4. Riscuri asigurate

4.1. Asiguratorul convine sa despagubeasca persoana pagubita, pana la limita
raspunderii prevazuta in contractul de asigurare, pentru sumele pe care
Asiguratul este obligat sa le plateasca cu titlu de despagubiri pentru urmatoarele
daune provocate tertelor persoane neintentionat, din eroare, omisiune sau
neglijenta constatata de organul competent in temeiul unei norme legale:

a) avarierea si/sau distrugerea unor bunuri;

b) vatamari corporale si/sau deces.

Articolul 5. Excluderi

5.1.Prin prezenta asigurare nu se acopera si Asiguratorul nu achitd despagubiri
pentru daunele legate de:

a) pretenti de despagubire ce depasesc cuantumul obligatiei legale de
despagubire conform unui contract sau a unei legi speciale;

b) pretentii de despagubiri formulate de Asigurat pentru el insusi;

c) pretentii de despagubiri formulate fatd de Asiguratul persoana fizica, de catre
membrii familiei Asiguratului (membrii familiei sunt: sotul/sotia, rudele pe linie
ascendentd si descendentd, socrii, parintii adoptivi si parintii vitregi, fratii/surorile
care traiesc in aceeasi locuintd). Convietuirea extraconjugala produce aceleasi
efecte ca si cea conjugala; pretentii de despagubiri formulate fata de Asiguratul
persoana juridica, de catre reprezentantii sai legali, prepusi sau ucenici sau
societatilor la care este actionar/asociat contractantul sau membrilor familiei
acestuia.

in cazul persoanelor juridice, a persoanelor incapabile sau cu capacitate de
exercitiu limitata reprezentantii legali si membrii familiei acestora sunt priviti ca
echivalenti cu contractantul sau membrii familiei acestuia.

d) avarierea bunurilor produse, livrate, prelucrate sau asamblate de Asigurat, care
se atribuie unor cauze inseparabil legate de activitatea Asiguratului;

e) bunurile vandute de Asigurat, dar nepredate incg;

f) pretentii de despagubiri pentru:

- pagube a proprietatii Asiguratului;

- pagube cauzate bunurilor unor terti pe care Asiguratul le are in folosinta,
exploatare, depozitare, grija, custodie, control sau pe care le-a inchiriat sau
imprumutat de la terti;

- pagube cauzate bunurilor unor terti in cursul exercitarii de catre Asigurat a
activitatilor care implica bunurile respective (de ex. procesare, reparare, transport,
examinare, curatare, vopsire, intrebuintare, prelucrare sau altele de acest fel); in
cazul pagubelor produse bunurilor imobile apartinand tertilor, aceasta excludere
se aplica numai daca Asiguratul executa orice fel de lucrari asupra acestor bunuri;
g) salarii, pensii, retributii sau altfel de remuneratii, tratamente medicale si ajutoare
sociale, in cazul incapacitati de munca, pe care persoanele prejudiciate le
incaseaza potrivit sistemului de asigurari sociale si medicale din Republica
Moldova;

h) amenzi de orice fel, penalitati sau cheltuieli din procese penale la care ar fi
obligat Asiguratul, precum si cheltuielile de executare a hotararilor judecatoresti
privind plata despagubirilor; pagube produse cu intentie de catre Asigurat sau
pagube produse in timpul comiterii unor fapte incriminate ca infractiuni savarsite
cu intentie, daca aceste fapte rezulta din actele intocmite de organele competente
(politie, pompieri sau alte organe de cercetare)

i) prejudicii rezultate din participarea Asiguratului, Tn calitate de concurent, la
competitii sportive sau la alte probe pregétitoare pentru aceste manifestari
(antrenamente);

j) intreruperea activitatii;

k) pretentii de despagubiri pentru hartii de valoare, documente, registre sau titluri,
acte, manuscrise, pietre scumpe, obiecte de platina, aur sau argint, marci postale
sau altele asemenea, colectii, tablouri, sculpturi, tesaturi sau alte obiecte avand o
valoare artistica, stiintifica sau istorica, precum si pentru disparitia sau distrugerea
banilor;

1) pretentiile de despagubiri rezultand din daunele morale;

m) pretentii de despagubiri rezultate din incalcarea dreptului de proprietate
intelectuala (brevete / patente, drepturi de autor, marci comerciale sau embleme
nregistrate la organismele specializate din domeniul proprietatii intelectuale);

n) actiunile Asiguratului care au drept consecinta, directd sau indirectd, influenta
temperaturii, gazelor, vaporilor sau umiditatii, depunerii (de praf, funingine, fum
sau altele de acest fel), apelor industriale, deseurilor, materiilor in descompunere,
surparii (inclusiv a edificiilor sau parti ale acestora), alunecarii de teren, vibratiilor
datorate lucrérilor de constructii, inundatiilor de orice fel;

0) pagube cauzate terenurilor din cauza pasunatului, precum si cele cauzate de
animalele salbatice;

p) vatamari corporale cauzate de transmiterea unor boli de catre Asigurat;

q) prejudicii cauzate de imbolnavirea animalelor care apartin Asiguratului sau au
fost vandute de acesta;

r) pretentiile de despagubiri pentru prejudicii de care Asiguratul raspunde civil, in
legatura cu:

- un autovehicul (inclusiv remorca trasa de acesta) proprietate a Asiguratului,
ifmprumutat, Tnchiriat sau condus de acesta, autorizat sa circule pe drumurile
publice sau pentru care este prevazuta prin lege obligativitatea incheierii
asigurarii;

- incarcarea sau descarcarea mijloacelor de transport sus-mentionate;

s) pretentiile de despagubiri pentru prejudicii de care Asiguratul raspunde civil, in
legatura cu:

- ambarcatiune, nava, planor, avion sau un astfel de mijloc de transport, daca
Asiguratul este proprietar, I-a inchiriat, imprumutat, condus sau pilotat;

- incarcarea sau descarcarea unui astfel de mijloc de transport.

t) actiunile Asiguratului savarsite cu vinovatie care au drept cauza, directd
indirecta, poluarea aerului, apei, sau solului;

u) actiunile Asiguratului savarsite cu vinovatie care au drept cauza, directa sau
indirecta, explozia atomica, radiatile sau contaminarile radioactive ca urmare a
folosirii energiei atomice sau materialelor fisionabile;

v) fapta culpabila a Asiguratului care are drept cauza, directa sau indirecta, actele
de razboi de orice fel, cu sau fara declaratie de razboi, inclusiv toate actele de
violenta ale statelor si ale tuturor organizatiilor politice si teroriste; tulburari interne,
razboaie civile, revolutii, revolte, insurectii, rebeliuni; toate masurile militare sau
initiate de autoritati, , actiuni ale unor grupuri de persoane rauvoitoare sau
persoane care actioneaza in legatura cu o organizatie politicd, conspiratia,
confiscari, rechizitionari, distrugeri sau avarieri din ordinul unui guvern de drept
sau de fapt sau a unei autoritati publice.

5.2. Asiguratul nu poarta raspundere daca riscul asigurat a fost produs:

a) dintr-un caz de forta majora demonstrata in modul stabilit de lege;

b) din culpa exclusiva a persoanei pagubite;

¢) din culpa exclusiva a unei terte persoane.

sau

Articolul 6. Limita raspunderii si frangiza

6.1. In conformitate cu prezentele Conditii de asigurare prin limita raspunderii se
subintelege limita maxima a raspunderii Asiguratorului. Despagubirea de
asigurare platita de catre Asigurator nu poate depasi limita raspunderii indicata in
contract si polita de asigurare..

6.2. Marimea limitei raspunderii civile pentru posibila cauzare a prejudiciului se
apreciaza in rezultatul estimarii riscului de catre expertii imputerniciti.

6.3. La incheierea contractului de asigurare Asiguratul si Asiguratorul stabilesc
limita raspunderii , care poate fi atat pentru compensarea intregului prejudiciu
cauzat, cat si compensarea unor tipuri aparte de daune (vietii, sanatatii, bunurilor).
6.4. Limitele raspunderii se indica n polita de asigurare si se imparte n:

limita raspunderii speciale pentru un risc asigurat este raspunderea maxima per
caz asigurat dar in limita raspunderii generale.

limita raspunderii generale constituie limita de raspundere pentru
perioada de asigurare.

intreaga
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6.5. La incheierea contractului de asigurare partile pot conveni asupra marimii
prejudiciului necompensat de Asigurator — fransiza.

6.6. Fransiza se stabileste prin acordul partilor in procent din limita raspunderii
generale ca o fransiza deductibila.

6.7. Dupa fiecare despagubire achitata, limita raspunderii se reduce cu suma
achitata, asigurarea continudnd pana la expirarea perioadei de asigurare cu
limita raspunderii ramasa. La cererea scrisa a Asiguratului, limita raspunderii
poate fi reintregita, cu achitarea primei de asigurare suplimentare.

Articolul 7. Perioada de asigurare

7.1. Asigurarea se incheie pe o perioada de un an, daca nu se convine o alta
perioada de comun acord intre parti.

7.2. Perioada de asigurare incepe dupa ora 00:00 a primei zile indicate in polita
dar nu mai devreme de momentul achitarii primei de asigurare sau a primei rate,
daca contractul de asigurare nu prevede altfel.

Articolul 8. Teritorialitatea asigurarii
8.1. Asigurarea se aplica asupra riscurilor asigurate care au loc numai pe teritoriul
Republicii Moldova.

Articolul 9. Prima de asigurare

9.1. Prima de asigurare se stabileste de Asigurator in baza tarifelor aprobate,
reiesind din limita de raspundere si riscurile pentru care se incheie contractul.

9.2. Asiguratul este obligat la plata primei de asigurare in termenele si cuantumul
stabilit prin contractul de asigurare.

9.3. Prima de asigurare va fi indicata in contractul de asigurare si se plateste
integral, pentru intreaga perioada de asigurare mentionata in contract, sau in
rate, din care prima rata se plateste inainte de inceperea perioadei de asigurare,
iar urmatoarele rate pana la datele scadente mentionate in contract.

9.4. In cazul in care ratele ulterioare de prima de asigurare nu sunt platite pana la
data scadentd, Asiguratul beneficiazd de o perioada de gratie de 15 zile
calendaristice. Daca nici in acest termen rata de prima scadenta nu este platita,
contractul de asigurare este rezolutionat de drept la data scadentei.. Asiguratorul
poate accepta prelungirea termenului de plata a ratei ulterioare, daca Asiguratul
va depune o cerere in scris.

9.5. In cazul contractelor de asigurare incheiate pe o perioada mai mica de 1 an
(dar nu mai putin de 6 luni), primele de asigurare se calculeaza pro-rata, in
proportie de 1/10 din prima anuald, orice lund de asigurare inceputa
considerandu-se luna intreaga.

9.6.Asiguratorul nu este obligat sa reaminteasca Asiguratului datele la care sunt
scadente ratele de prima datorate de acesta.

9.7. Daca, conform contractului de asigurare, prima de asigurare este platita in
rate, atunci plata despagubirii de asigurare, pentru cazurile asigurate care apar
pana la expirarea termenului de plata a ratei ulterioare, se va efectua doar dupa
stingerea integrala a sumelor datorate indiferent de termenul de plata a acestora.
9.8. Dovada platii primelor de asigurare revine Asiguratului, inscrisul constatator
fiind bonul de casa, dispozitia de plata sau un alt document probator al platii.

Articolul 10. Contractul de asigurare

10.1. Contractul de asigurare se incheie in baza cererii scrise depusa, conform
formatului stabilit de Asigurator.

10.2. Contractul de asigurare intra in vigoare de la data indicata in polita de
asigurare cu conditia achitarii primei de asigurare sau primei rate. Protectia prin
asigurare incepe din momentul mentionat in polita de asigurare dar nu mai
devreme de momentul achitarii primei de asigurare sau a primei rate.

10.3. Daca in perioada de asigurare se agraveaza riscul sau se produc modificari
care, in virtutea circumstantelor, pot majora intinderea raspunderii Asiguratorului,
Asiguratul este obligat sa instiinteze imediat in scris Asiguratorul despre toate
modificarile survenite.

10.3.1. Agravarea riscului dupa incheierea contractului de asigurare care
majoreaza intinderea raspunderii  Asiguratorului presupune modificarea
imprejurarilor declarate in cererea de asigurare, si ii ofera Asiguratorului dreptul
de a modifica conditiile contractului de asigurare si de a stabili o prima de
asigurare suplimentara.

10.3.2. Refuzul Asiguratului de a accepta modificarea conditiilor contractului de
asigurare sau de platd a primei suplimentare ofera dreptul Asiguratorului de a
rezolutiona contractul.

10.4. Daca pe parcursul derularii contractului de asigurare se constata ca, datele
furnizate de Asigurat nu corespund realitatii, integral sau partial, si apar
presupuneri ca Asiguratul si-a incalcat obligatia de informare cu privire la un
factor relevant preludrii riscului la fincheierea contractului de asigurare,
Asiguratorul este in drept sa refuze plata despagubirii de asigurare daca nu ar fi
incheiat contractul daca cunostea aceasta informatie sau poate declara
rezolutiunea contractului de asigurare in decurs de o luna.

10.5. Contractul de asigurare inceteaza in urmatoarele cazuri:

10.5.1. expirarea termenului pentru care a fost incheiat;

10.5.2. executarea integrald de catre Asigurator a obligatilor ce deriva din
contractul de asigurare (achitarea despagubirilor de asigurare in marimea limitei
raspunderii generale);;

10.5.3. lichidarea Asiguratului persoana juridica sau la decesul asiguratului
persoana fizica;

10.6. Contractul de asigurare inceteaza prin revocare sau rezolutiune.

10.6.1. La rezolutiunea contractului de asigurare, Asiguratorul restituie primele
pentru perioada restantd pana la expirarea valabilitatii contractului, cu retinerea
cheltuielilor de gestiune de 20%.

10.6.2. Restituirea primelor de asigurare in cazul rezolutiunii se efectueaza doar
daca nu se datoreaza plata unor despagubiri de asigurare sau asiguratorul nu a
platit despagubiri de asigurare pe durata valabilitatii contractului de asigurare.
Restituirea primei de asigurare se va efectua dupa restituirea de catre Asigurat a
contractului si politei de asigurare.

Articolul 11. Drepturile si obligatiile asiguratului

11.1. Asiguratul este n drept:

a) sa se apere in proces tinand seama de recomandarile Asiguratorului;

b) sa solicite Asiguratorului achitarea despagubirii de asigurare la survenirea
cazului asigurat Tn ordinea si conform cerintelor specificate in prezentele Conditii;
c) sa solicite modificarea si/fsau rezolutiunea contractului de asigurare in
corespundere cu prevederile prezentelor conditii de asigurare;

d) sa solicite si s& primeasca duplicat al contractului de asigurare si/sau politei de
asigurare;

e) sa solicite Asiguratorului majorarea limitei raspunderii prin depunerea unei
cereri scrise.

10.2. Asiguratul este obligat:

a) sa informeze Asiguratorul la incheierea contractului de asigurare despre toate
circumstantele esentiale si factori relevanti pentru preluarea riscului ce se asigura,
completand veridic cererea de asigurare inainte de incheierea contractului de
asigurare, la fel si despre alte contracte de asigurare incheiate pentru acest tip de
asigurare;

b) sa achite prima de asigurare in marimea si termenele prevazute in contractul de
asigurare si polita de asigurare;

c) sa ofere Asiguratorului posibilitatea de a verifica indeplinirea obligatiilor conform
prezentelor conditii la desfagurarea activitatii sale.

d) sa informeze de indata dar nu mai tarziu de 72 ore Asiguratorul despre
producerea riscului asigurat;

e) sa instiinteze imediat organele abilitate, Tn scopul intocmirii actelor cu privire la
cauzele si imprejurarile producerii riscului asigurat;

f) s& informeze asiguratorul despre orice alte circumstante aparute dupa intrarea
n vigoare a contractului de asigurare, care pot agrava riscul;

g) la solicitarea majorarii limitei raspunderii, sa plateasca prima de asigurare
suplimentara in decursul a 3 zile de la data primirii notei de plata de la Asigurator.
Tn caz contrar, contractul de asigurare isi va pastra actiunea in limita r&spunderii
asigurate anterioare;

h) la Tnaintarea cererii de plata a despagubirii de asigurare, sa anexeze la aceasta
toate documentele solicitate de catre Asigurator;

i) sa comunice n scris pretentiile formulate de cei pagubiti imediat ce ia cunostinta
despre acestea;

j) sa permita Asiguratorului accesul la informatiile ce au tangenta cu producerea
riscului asigurat si implicit s& permitd evaluarea prejudiciului cauzat;

k) sa intreprinda toate masurile dependente de el pentru evitarea producerii
riscului asigurat sau pentru limitarea pagubelor cauzate de survenirea lui.

Articolul 12. Drepturile si obligatiile asiguratorului

12.1 Asiguratorul este n drept:

a) sa verifice informatia declarata de catre Asigurat, precum si modul executarii de
catre acesta a obligatiilor sale contractuale;

b) sa solicite modificarea si/sau rezolutiunea contractului de asigurare;

c) sa solicite si sa obtina de la Asigurat informatia si documentele necesare,
referitoare la riscul asigurat;

d) sa refuze plata integrald sau partiald a despagubirilor de asigurare, daca
Asiguratul nu si-a indeplinit obligatiile contractuale;

e) sa recupereze de la asigurat orice suma platita cu titlu de despagubire de
asigurare, daca dupa plata acestora s-a constatat, ca despagubirea a fost obtinuta
fara justa cauza sau prin frauda.

12.2. Asiguratorul este obligat:

a) sa aduca la cunostinta Asiguratului prezentele Conditii de asigurare si sa
elibereze un exemplar al acestora;

b) sa elibereze Asiguratului polita de asigurare la achitarea primei de asigurare;

c) sa achite despagubirea de asigurare tertelor persoane in termenul indicat in
prezentele Conditii de asigurare si contractul de asigurare;

d) sa elibereze, la cererea Asiguratului, duplicatul politei de asigurare;

e) sa pastreze confidentialitatea informatiilor privind asiguratul, de care a luat act
in procesul asigurarii, cu exceptia cazurilor prevazute de legislatia Republicii
Moldova.

Articolul 13. Constatarea, evaluarea si plata despagubirilor
13.1. In cazul producerii unui caz asigurat, despagubirea de asigurare acordata
reprezinta diferenta dintre cuantumul prejudiciului si frangiza mentionata in
contractul de asigurare.
13.2. Dreptul la despagubire survine doar daca fapta cauzatoare de prejudicii, a
fost comisa fara intentie.
13.3. Notificarea despre pretentii poate fi inaintata atat de Asigurat céat si de
persoana pagubitd. Tn cazul receptionarii unei notificari despre pretentii de la
persoana pagubita, Asiguratorul va expedia Asiguratului o notificare scrisa, in
termen de 15 zile dupa receptionarea acesteia. Daca Asiguratul nu ofera
Asiguratorului in termen de 30 de zile informatia despre riscul asigurat sau
intinderea daunei, se considera ca Asiguratul a acceptat solutionarea directa a
pretentiei de catre Asigurator.
13.4. Constatarea si evaluarea pagubelor se face de céatre Asigurator impreuna cu
Asiguratul si persoana pagubitd sau reprezentantii acestora. Constatarea si
evaluarea pagubelor se poate face si prin experti agreati de Asigurator, Asigurat si
persoana pagubita.
Despagubirile se stabilesc pe baza acordului dintre Asigurat, persoana pagubita si
Asigurator (pe cale amiabild) sau prin hotarare judecatoreasca, conform legislatiei
din Republica Moldova.
13.5. In cazul in care despagubirile se stabilesc pe cale amiabila intre Asigurat si
persoana pagubita, suma care urmeaza a fi achitata cu titlu de despagubire de
catre Asigurat se va stabili doar cu consimtamantul prealabil in scris al
Asiguratorului.

3.6. Stabilirea despagubirilor pe baza acordului dintre parti (pe cale amiabila) se
poate face numai daca, din documentele prezentate de Asigurat, rezultd cu
certitudine raspunderea civila delictuala a acestuia pentru producerea prejudiciilor,
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iar persoana pagubita face dovada prejudiciului suferit.

13.7. Despagubirile nu pot fi stabilite pe baza acordului dintre parti, in cazul in
care:

riscul asigurat face obiectul unui proces penal, cu exceptia cazului in care, potrivit
legii, procesul penal poate fi incetat prin impacarea partilor si in cazul in care,
desi hotarérea judecatoreasca a ramas definitivd si executorie, stabilirea
despagubirilor de asigurare ar urma sa se stabileasca in cadrul unui proces civil
separat;

nu se pot trage concluzii cu privire la persoana raspunzatoare de producerea
prejudiciului, cauzele si imprejurérile producerii acestuia, precum si la cuantumul
prejudiciului produs;

se formuleazé pretentii de despagubiri ce se cuvin sub formé& de prestatii banesti
periodice, precum si in cazul in care pentru aceste prestatii se solicitda o suma
globala.

13.8. In cazul in care organele in drept (politie, pompieri, alte organe de
cercetare) nu au intocmit acte cu privire la cauzele si imprejurarile producerii
riscului asigurat si la pagubele provocate, acestea pot fi dovedite prin orice
mijloace legale de proba.

13.9. Tn cazul in care si cel p&gubit a contribuit din intentie la producerea riscului
asigurat sau marirea pagubei, cel chemat sa raspunda va fi tinut raspunzator
numai pentru partea din paguba pe care a produs-o. In aceasta situatie, masura
raspunderii fiecarei persoane va fi cea rezultatd din documente. In cazul in care
din aceste documente nu rezultd volumul raspunderii fiecarei persoane, aceasta
se va stabili pe cale amiabila, in cote egale in raport cu numarul partilor implicate
(vinovatia comund) sau de catre instanta de judecata.

13.10. Actele de umanitate fatd de terte persoane care au suferit vatamari
corporale care ar putea fi imputabile Asiguratului nu se considera ca o
recunoastere a raspunderii lui si nici ca un inceput de intelegere intre parti.

13.11. Despagubirea de asigurare se stabileste in limita sumei asigurate
prevézute in contractul de asigurare. In cazul pagubelor produse bunurilor,
despagubirea nu poate depasi valoarea bunurilor la data producerii riscului
asigurat.

13.12. In cazul in care prin hotarare judecatoreasca definitiva si executorie s-a
stabilit plata unei prestatii banesti periodice (pensii de intretinere) pe o durata
limitata, se va plati suma stabilitd prin aceasta hotarare, pana la epuizarea limitei
raspunderii Asiguratorului.

13.13. Daca dupa stabilirea prestatiei banesti periodice (pensie de intretinere),
starea persoanei vatamate s-a imbunéatatit, Asiguratorul este in drept sa solicite
instantei micsorarea cuantumului sumelor ce le plateste sub forma de prestatii
banesti periodice sau incetarea plétii acestora.

13.14. Tn cazul pl&tii unei desp&gubiri, Asigurétorul are dreptul de a compensa
ratele de prim& ce i se datoreaza pana la sfarsitul perioadei de asigurare, prin
scaderea acestora din valoarea despagubirilor cuvenite.

13.15. Daca exista si alte polite de asigurare incheiate de Asigurat sau in
favoarea Asiguratului, care acopera prejudicii ce intra sub incidenta contractului
de asigurare, Asiguratorul plateste despagubiri in baza acestuia, proportional cu
raportul dintre dauna per caz asigurat din contractul in cauza si totalul daunelor
pe cazuri asigurate pentru toate politele de asigurare, pentru care a primit sau
este Indreptatit sa primeasca despagubirea. Asiguratul are obligatia sa declare
existenta altor asigurari acoperind aceleasi riscuri de raspundere la asiguratori
diferiti, atat la incheierea contractului de asigurare, céat si pe parcursul valabilitatii
acestuia.

13.16. Despagubirea se plateste Asiguratului doar in cazul in care acesta
dovedeste ca a despagubit pe cel pagubit iar tertul pagubit a renuntat in scris la
pretentia sa directd sau nu a naintat o cerere de plata Asiguratorului in termen de
30 de zile din momentului cererii.

13.17. Decizia asiguratorului privind plata despagubirii de asigurare sau refuzul in
acordarea acesteia urmeaza a fi adoptata in termen de o luna din data cand toata
informatia si actele necesare au fost puse la dispozitia asiguratorului, toate
intrebarile si verificarile ce tin de confirmarea riscului asigurat si marimea
despagubirii au fost incheiate.

Plata despagubirii se va efectua in termen de o saptamina de la luarea deciziei
de achitare a despagubirii de asigurare.

13.18. Daca totalul despagubirilor mai multor terti depaseste limita raspunderii
Asiguratorului platile vor fi reduse in mod proportional pina la limita raspunderii.
Daca Asiguratorul a platit cu buna credinta despagubiri pina la limita raspunderii
n folosul tertilor pagubiti cunoscuti, necunoscand despre existenta altor terti nu
mai poarta raspunderea pentru acestia.

Articolul 14. Dispozitii finale

Litigiile rezultate parti vor fi rezolvate prin conciliere directd intre parti in
conformitate cu reglementarile interne ale asiguratorului si prevederile din aceste
conditii de asigurare parte integranta a contractului de asigurare.

in cazul in care acest lucru nu este posibil, orice litigiu ce rezultd din contractul de
asigurare sau in legatura cu acesta va fi solutionat de catre instantele
judecatoresti competente din Republica Moldova.
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CONDITII SPECIALE DE RASPUNDERE CIVILA GENERALA
pentru produsul “RESIDENZ-EXPRESS” in calitate de riscuri auxiliare
TPL BAL 2020 / Nivelul 2

Tn cazul situatilor nereglementate prin prezentele conditii speciale, se aplica
prevederile Conditiilor de asigurare de raspundere civila generala.

Cuprins:

Articolul 1. Limitarea acoperirii prin asigurare
Articolul 2. Subiectii asigurarii

Articolul 3. Teritorialitatea asigurarii

Articolul 4. Acoperirea in timp

Articolul 5. Limita raspunderii, frangiza

Articolul 6. Excluderi

Articolul 1. Limitarea acoperirii prin asigurare

Acoperirea prin asigurare se refera la obligatile de despagubire ce Ti revin

persoanei care beneficiaza de protectie pentru riscurile prevazute de conditiile de
asigurare:

1. ca urmare a detinerii, administrarii, supravegherii, aprovizionarii, asigurarii
curateniei, iluminarii i ingrijirii a celor parti ale apartamentului asigurat, care sunt
utilizate de catre persoana care beneficiaza de protectie Th scop locativ (in cazul
asigurarii apartamentelor la bloc);

2. ca urmare a detinerii, administrarii, supravegherii, aprovizionarii, asigurarii
curateniei, iluminarii i ngrijirii proprietatii, inclusiv a cladirilor si facilitatilor aflate
in proprietate, cum ar fi ascensoare, instalatji de incalzire si climatizare, piscine,
locuri de joaca pentru copii, gradini, precum si ca urmare a gazduirii unor terti pe
proprietatea asigurata, daca nu se pun la dispozitie mai mult de cinci paturi si
daca nu se desfasoara o activitate lucrativa (in cazul asigurarii caselor si terenului
aferent).

Este cuprinsa in asigurare si plaja aflata in proprietate privata, daca exista si daca
se afla in imediata apropiere a proprietatii asigurate.

Articolul 2. Asiguratii

1.Asigurarea se extinde si asupra unor obligatii de despagubire similare ale:

1.1. administratorului cladirii;

1.2. oricarei persoane ce desfasoara o activitate pentru persoana care
beneficiaza de protectie la solicitarea acesteia, atat timp cat aceasta activitate nu
face parte din meseria sau din domeniul sau.

2. Asigurarea nu se extinde asupra obligatilor de despagubire provocate de
accidentele de munca sau suferite de persoanele necuprinse in asigurare.

Articolul 3. Teritorialitatea asigurarii
1. Acoperirea prin asigurare cuprinde riscurile asigurate aparute pe teritoriul
Republicii Moldova la adresa bunului asigurat indicata in polita de asigurare.

Articolul 4. Acoperirea in timp

1. Asigurarea se extinde asupra riscurilor asigurate produse in perioada de
asigurare.

Riscurile asigurate produse in perioada de asigurare, dar a caror cauza preceda
momentul incheierii contractului de asigurare, sunt acoperite prin asigurare numai
in cazul in care persoana care beneficiaza de protectie nu cunostea fnainte de
momentul inceperii asigurarii de existenta acestei cauze.

2. In cazul v&tamarii corporale a persoanelor, riscul asigurat se considera produs
din momentul in care un medic a constatat pentru prima data vatamarea
corporala.

Articolul 5. Limita raspunderii, fransiza

1. Daca solicitarea asiguratorului de solutionare a unei pretentii de despagubire
prin recunoastere, satisfacere sau acord esueaza datorita opozitiei persoanei
care beneficiaza de protectie, iar asiguratorul isi declara in scris pozitia de a
pastra la dispozitie partea sa contractuald din despagubire si costuri in vederea
satisfacerii partii vatamate, asiguratorul este absolvit de plata unor sume
suplimentare privind speta principald, precum si de acoperirea cheltuielilor sau
dobanzilor aparute ulterior.

2. Contractantul trebuie sa suporte o parte din valoarea daunei pentru fiecare risc
asigurat. In cazul in care contractul de asigurare acoperé riscul de incendiu la
prim risc, frangiza minim& pentru daunele din asigurarea de raspundere civila are
o valoare egala cu diferenta dintre suma de 2.600 MDL si prima anuala pentru
acest contract.

Daca prin contract de asigurare nu se convine asupra asigurarii la prim risc
pentru riscul de foc, fransiza minima pentru daunele din asigurarea de
raspundere civila are o valoare egala cu diferenta dintre suma de 2.000 MDL si
prima anuala pentru acest contract.

Articolul 6. Excluderi

Nu sunt acoperite prin asigurare:

1. Indeplinirea prevederilor contractelor si a obligatiilor de despagubire ap&rute in
schimbul indeplinirii acestor prevederi.

2. Obligatiile de plata ale persoanelor ce sunt facute responsabile de catre un tert
de a fi provocat dauna in mod premeditat si incalcand legea.

Este considerata premeditare actiunea sau lipsa de actiune in urma careia era
previzibila producerea unui risc $i pe care persoana in cauza si-a asumat-o (de
exemplu, alegerea unei modalitati de lucru in scopul economisirii de timp sau
bani).

3. Despagubiri pentru daunele care sunt in legatura directd sau indirecta cu
efectele energiei atomice.

4. Despagubiri pentru daunele pe care persoana care beneficiazé de protectie
conform art. 3 le provoaca prin detinerea sau utilizarea:

4.1. aeronavelor;

4.2. aparatelor de zbor;

4.3. autovehiculelor sau remorcilor care, din constructie si din modul de echipare
sau de utilizare, trebuie sa fie sau sunt prevazute cu un numar de inmatriculare
eliberat de autoritati.

5. Obligatiile de plata a despagubirilor privind daunele la:

5.1. bunurile pe care persoana care beneficiaza de protectie le-a inchiriat, le-a luat
n leasing, le-a arendat sau le-a luat in custodie, chiar si in cazul in care au fost
luate Tn grija, ca obligatie suplimentars;

5.2. bunurile mobile, daune ce se produc in cursul sau in urma folosirii,
transportarii, prelucrarii acestor bunuri, in cursul sau in urma efectuarii unei alte
activitati asupra lor;

5.3. partile unor bunuri imobile prelucrate ih mod direct, folosite sau asupra carora
se efectueaza alte lucrari.

6. Asigurarea nu acopera despagubirea pentru daunele ce afecteaza anumite
bunuri prin emisia treptata de gaze, precum si prin actiunea treptata a temperaturii
gazelor, vaporilor, lichidelor, a umiditatii sau a depunerilor neatmosferice (de ex.,
fum, funingine, praf, etc.).

7. Asigurarea nu acopera daunele rezultate din modificarea informatiei genetice a
celulelor reproductive umane sau a embrionilor, indiferent daca modificarea are
loc prin transmiterea sau prin influenta indirecta a informatiei genetice transgene
sau printr-o operatie directd genetica sau reproductiva.

Nu sunt acoperite daunele corelate cu organismele modificate genetic.

8. Asiguratorul nu despagubeste daunele, pierderile, obligatile de plata a
despagubirilor, solicitarile sau cheltuielile care rezulta direct sau indirect dintr-o
actiune de violenta a unor state sau impotriva unor state si organe ale acestora,
din actiuni de violenta ale organizatiilor politice si teroriste, din actiuni de violenta
cu ocazia adunarilor publice, demonstratiilor sau marsurilor, precum si din actjuni
de violenta cu ocazia grevelor si a interzicerii accesului in incinta locului de munca
de catre angajator. Aceasta prevedere este valabila si pentru evenimentele si
actiunile care au legatura cu acestea, chiar si daca servesc drept control,
prevenire sau suprimare a unor astfel de activitati.

Terorismul este actiunea — cu sau fara folosirea violentei sau a amenintarii cu
violenta — unei persoane sau a unui grup de persoane, ce actioneaza, pe cont
propriu sau Tmpreuna cu o organizatie ori o guvernare, din motive religioase,
politice, ideologice si altele asemanatoare, cu scopul de a influenta o guvernare
si/sau a semana teama si teroarea in randul opiniei publice sau a unei parti a
acesteia.

9. Asigurarea nu acopera daunele produse, mijlocit sau nemijlocit, ca urmare a
efectelor campurilor electromagnetice.

10. Asigurarea nu acopera daunele care sunt in legatura directa sau indirecta cu
azbestul sau cu materiale ce contin azbest.

11. Asigurarea nu acopera daunele produse in legatura cu poluarea mediului
inconjurator.
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