REGULAMENT TOMBOLA ,Refinanteazi si Castiga!”

PERIOADA DE DESFASURARE A TOMBOLEI ,,Refinanteaza si Castiga!” in perioada
20 noiembrie 2025- 20 ianuarie 2026

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL $I REGULAMENTUL TOMBOLEI ,Refinanteaza si
Castiga!”

1.1. Tombola , Refinanteaza si Castiga!” este organizatd de catre O.C.N “lute Credit” SRL.,
Organizatie Creditard Nebancara si care isi de.sfasoara activitatea in baza legislatiei Republicii
Moldova, cu sediul in Republica Moldova , mun Chisindu, Bd. Stefan cel Mare si Sfint 182 et. 5,
Republica Moldova, (in continuare "Organizatorul").

1.2. Tombola este desfasuratd exclusiv conform regulilor prezentului regulament (numit Tn
continuare "Regulament"), si este valabila exclusiv pe teritoriul Republicii Moldova (exceptand
Transnistria si orasul Tighina). Regulile (normele) prevazute de prezentul Regulament sunt
obligatorii pentru toti participantii la Tombola, inclusiv castigatorii Tombolei, iar participarea
persoanelor eligibile la Tombola constituie dovada cunoasterii si acceptarii in totalitate, fara
obiectii si Tn mod definitiva acestora. .

1.3. Regulamentul este intocmit, si va fi facut public, conform legislatiei in vigoare. Tombola nu
este un joc de noroc si este organizatd exclusiv din fondurile si resursele financiare ale
Organizatorului, in vederea promovarii imaginii si produselor acestuia.

1.4. Organizatorul isi rezerva dreptul sa decida in orice moment incetarea/prelungirea Tombolei,
decizie ce va fi comunicata Participantilor cu un preaviz si prin afisarea Regulamentului actualizat
pe pagina web oficiald www.iute.md sau in oficiile secundare.

1.5. Orice modificare a Regulamentului, intrerupere (suspendare) sau incetare a Tombolei nu vor
avea efect retroactiv asupra drepturilor si obligatiilor persoanelor care au participat la Tombola
pana la intrarea in vigoare a modificarilor Regulamentului sau intreruperii (suspendarii) sau
Tncetarii Tombolei promotionale.

SECTIUNEA 2. DURATA TOMBOLEI

2.1. Tombola se va desfasura in perioada 20 noiembrie 2025- 20 ianuarie 2026 inclusiv, in
conditiile prevazute in prezentul Regulament.

SECTIUNEA 3. CONDITII DE PARTICIPARE
3.1. La Tombold pot participa cetdtenii Republicii Moldova, care indeplinesc cumulative

urmatoarele conditii:
3.1.2 au Implinit varsta de 19 (noudsprezece) ani pana la data de 20 noiembrie 2025 inclusiv,




3.1.3. clientul a refinantat prin intermediul O.C.N IUTE CREDIT S.R.L cel putin un credit nebancar
in valoare minima de 10.000 MDL, contractat la alte institutii financiare, Tn perioada 20.11.2025-
20.01.2026..

3.1.4. fiecare credit refinantat in perioada 20.11. 2025 — 20.01.2026 se echivaleaza cu un loc .de
participare in cadrul tombolei promotionale.

3.1.4. au un numar de telefon valabil, in retelele de operatori de telefonie Orange, Moldcell sau
Moldtelecom (Unite).

3.2. Prin participarea la Tombola, toti participantii si eventualii castigatori sunt de acord si se
obliga sa respecte si sa se conformeze tuturor cerintelor si conditiilor impuse de Organizator prin
prezentul Regulament, nerespectarea acestora atragand raspunderea personala si exclusiva a
participantilor si eventualilor castigatori.

SECTIUNEA 4. RESTRICTII PRIVIND PARTICIPAREA LA TOMBOLA

4.1. Nu au dreptul sa participe la Tombola in vederea castigarii premiilor (selectate prin extragere
in baza nr de contract in baza carora participantul a beneficiat de credit), indicate in art. A.5.1.
din Sectiunea 5 de mai jos (i) angajatii Organizatorului, (ii) angajatii / fondatorii / asociatii agentiei
de publicitate implicate In campanie, (iii) rudele gradul Tntai si doi si sotul / sotiile persoanelor
indicate la (i)-(i)) mai sus. '

SECTIUNEA 5. MECANISMUL SI PREMIILE TOMBOLEI
5.1. in cadrul Campaniei vor fi acordate, prin tragere la sort 3 premii bénesti a cate 10.000 MDL
fiecare, respectiv, vor fi desemnati 3 castigatori, a cate 1 castigator si 1 castigator de rezerva

pentru fiecare.

5.2. Tragerile la sort va avea loc¢ prin intermediul platformei random.org (ori prin oricare winner
picker), in baza numérului de contract de credit nebancar:

5.3. Extragerea va avea loc pe data de 04.02.2026

5.4. Castigatorii vor fi contactati telefonic in ziua extragerii. In cazul in care castigatorul nu poate
fi contactat urmare a doua incercari pe parcursul a 15 minute (din motive care nu depind de
Organizator) sau va refuza premiul, va fi contactat castigatorul de rezerva. In cazul in care
castigatorul de rezerva refuza premiul, acesta va ramane in proprietatea Organizatorului.

5.5 Procesul de extragere va fi inregistrat si publicat pe pagina www.iute.md

5.6. Odatd desemnat castigator al unui premiu, numarul contractului este exclus din lista
participantilor, nemaiputand fi folosit pentru o participare ulterioara.

5.7. Numerele castigatoare, validate in conformitate cu prevederile prezentului Regulament, vor
fi afisate pe site-ul www.iute.md.




5.8. in cadrul prezentei Tombole, premiile pot fi livrate / predate doar pe teritoriul Republicii
Moldova. Acestea nu sunt transmisibile si nu pot fi inlocuite cu alte premii.

5.9. Pentru revendicarea premiului, castigatorii sunt obligati s& sa se prezinte in incinta Oficiul
Central al Organizatorului din Republica Moldova, mun. Chisindu, Bl. Stefan cel Mare si Sfint 182
et. 5, , pana la data de 12 februarie 2025, inclusiv, cu urmatoarele acte: buletinul de identitate
in original; In cazul nerespectarii prevederilor p.5.7 — premiul nu va fi acordat si va rdmane in
posesia Organizatorului.

5.10. Castigatorul premiului poate receptiona acest premiu printr-un reprezentant doar in baza
unei Imputerniciri / procuri autentificate notarial, cu acordul Organizatorului si conditia prezentarii
de catre acest reprezentant a tuturor actelor prevazute la p. 5.7 de mai sus si respectarii tuturor
cerintelor prevazute prin prezentul Regulament.

5.11. In cazul in care persoana desemnata castigatoare nu poate revendica premiul conform pct.
5.7. sau nu are posibilitatea de a imputernici un reprezentant pentru receptionarea premiului
conform pct. 5.8. — premiul va rdméne in posesia Organizatorului.

5.12. Premiile pot fi revocate de catre Organizator in urmatoarele cazuri:

5.12:1. Castigatorul are datorii sau intarzieri la plata creditelor, in ziua desemnarii acestuia drept
castigator;

5.12.2.Contractul de credit nebancar nu trebuie sa fie rezolutionat pe motiv de neexecutare a
obligatiilor

5.12.3. Persoana a revocat contractul de credit.

5.13. Premiile vor fi acordate prin transfer bancar, in baza procesului-verbal de primire-predare.
Reclamatiile ulterioare semnarii procesului-verbal sus-mentionat, referitoare la premiul castigat,
nu vor fi luate in considerare de catre Organizator.

5.14 In cazul in care castigatorul nu are un cont bancar deschis la o bancé pe teritoriul Republicii
Moldova, premiul i se va oferi in numerar.

SECTIUNEA 6. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

6.1. Prin participare la Tombola, participantii acordd consimtamantul liber expres la prelucrarea
datelor lor cu caracter personal de catre Organizator, in conformitate cu prevederile Legii
133/2011 cu privire la protectia datelor cu caracter personal, in scopuri determinate, explicite si
legitime precum: accesarea serviciilor prestate de Organizator, asigurarea unei comunicari
continue, inclusiv transmiterea, direct sau prin intermediul unor terti, a informatiilor despre
campaniile promotionale sau altei informatie de interes public ale Organizatorului.

Notd: Prin participarea la Promotie, participantii consimt expres, ca datele personale a
participantului la Promotie poate fi utilizat de Organizator pana la data de 31 decembrie 2026
(inclusiv) pentru a informa (prin intermediul mesajelor scurte SMS sau alte mijloace de




comunicare) participantii despre produsele, campaniile promotionale, si/sau alte informatii de
interes public viitoare ale Organizatorului. Aceasta notd va supravietui data limitd de organizare
a Campaniei si se va aplica pana la data de 31 decembrie 2026 (inclusiv). La sfarsitul perioadei
de pastrare, Compania va sterge definitiv datele cu caracter personal sau le va depersonaliza.

6.3. Prin participarea la Tombola, participantii accepté ca numele, prenumele, castigul, imaginea
si vocea vor fi facute publice, potrivit legislatiei in vigoare si folosite in materiale publicitare de
catre Organizator fara niciun fel de plata aferentd. Castigatorii vor trebui s& semneze un
consimtdmant in forma scrisa in acest sens, conform celor solicitate de catre Organizator.

SECTIUNEA 7. TAXE $I IMPOZITE

7.1. Organizatorul Tombolei se obliga sa calculeze, sa retind, sa vireze si sa declare impozitul pe
venit obtinut din premii de catre castigatori, in conformitate cu prevederile fiscale in vigoare.

7.2. Participantilor la Tombola nu le sunt impuse nici un fel de cheltuieli directe sau indirecte
suplimentare.

SECTIUNEA 8. LITIGII

8.1. In cazul unor potentiale litigii ap&rute intre Organizator si participanti la Tombola
promotionala, acestea vor fi solutlonate pe cale amiabila. Daca nu este pOSIblla rezolvarea litigiilor




